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I 基本 的 考え 方 
1 一 1 マネ ー・ ロ ー ン ダリ ング 及び テロ 資金 供与 対策 に 係る 基本 的 考え 方 


我が国 に お ける マネ ー・ ロ ー ン ダリ ング 及び テロ 資金 供与 (以下 「 マ ネロ ン ・ 
テロ 資金 供与 」 と いう 。) 対策 に つい て は 、 犯 罪 に よる 収益 の 移転 防止 に 関す る 
法律 (以下 「 犯 収 法 」 と いう 。) 、 外 国 為替 及び 外国 買 易 法 (以下 「 外 為 法 」 と い 
う 。) 等 の 関係 法令 に お いて 、 取 引 時 確認 等 の 基本 的 な 事項 が 規定 され て いる 。 
銀行 法 、 保険 業法 、 金融 商品 取引 法 等 の 免許 や 登録 等 を 受け て 業務 を 行う 金融 
機関 等 は 、 犯 収 法 上 の 「 特 定 事業 者 」 に 該当 する ほか 、 外為 法 上 の 「 銀 行 等 」「 金 
融 機関 等 」 と し て 同 法 上 の 規制 に 服 す る も の で あり 、 これ ら の 法令 の 規定 を その 
適用 関係 に 応じ 遵守 する 必要 が ある こと は 当然 で ある 。 


金融 ンス テム は 、 各 金 融 機 関 等 が 行う 送金 ・ 決 済 ・ 振 替 等 の 様々 な 機能 が 集積 
し て 資金 の 流れ を 形成 し 、 ネ ットワーク を 構築 し て いる も の で あり 、 金 融 シ ステ 
ム 全 体 の 健全 性 を 維持 する た め に は 、 人 金融 シス テム の 参加 者 た る 個々 の 金融 機 
関 等 に お いて 、 その 業務 や 金融 シス テム に お ける 役割 に 応じ 、 堅 中 な 管理 態勢 を 
構築 ・ 維 持 す る こと が 不可 欠 で ある 。 


また 、 各 金融 機関 等 が 講ず べき マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 は 、 時 々 変化 する 
国際 情勢 や 、 こ れ に 呼応 し て 進化 する 他 の 金融 機関 等 の 対応 に 強く 影響 を 受け 
る も の で あり 、 人 金融 機関 等 に お いて は 、 こ うし た 動向 や リス ク の 変化 等 に 機動 的 
に 対応 し 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 を 有効 性 の ある 形 で 維持 し て 
いく 必要 が ある 。 


こう し た 機動 的 か つ 実 効 的 な 対応 を 実施 し て いく た め 、 金 融 機関 等 に お いて 
は 、 前 記 動 向 の 変化 等 も 踏ま えな が ら 自 ら が 直面 し て いる リス ク (顧客 の 業務 に 
関す る リス ク を 含む 。) を 適時 ・ 適 切 に 特定 ・ 評 価 し 、 リ スク に 見 合っ た 低減 措 
置 を 講ず る こと (いわ ゆる 「 リ スク ベー ス ・ ア プロ ー チ 」) が 不可 欠 で ある 。 


リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ に よる マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 の 構 
築 ・ 維 持 は 、 国 際 的 に みて も 、 金 融 活動 作業 部 会 (Financial Action Task Force、 
以下 「FATF」 と いう 。) の 勧告 等 の 中 心 的 な 項目 で ある ほか 、 主 要 先 進 国 で も 定 
着 し て お り 、 前 記 の 機動 的 か つ 実 効 的 な 対応 の 必要 性 も 踏ま それ ば 、 我が国 金融 
シス テム に 参加 する 金融 機関 等 に に っ て は 、 当 然 に 実施 し て いく べき 事項 (ミニ 
マム ・ ス タン ダー ド ) で ある 。 


特に 、 国際 社会 が テロ 等 の 脅威 に 直面 する 中 で 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 

の 不備 等 を 契機 と し て 、 外 国 当 局 よ り 巨額 の 制裁 金 を 課さ れる 事例 や 、 取引 相手 
で ある 海外 の 金融 機関 等 か ら コ ルレ ス 契 約 の 解消 を 求め られ る 事例 が 生じ る な 
ど 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 対す る 目線 が 急速 に 厳し さ を 増し て いる こと 
に は 、 留 意 が 必要 で ある 。 


こう し た 要請 に 我が国 金融 シス テム 全体 と し て 的 確 に 応え て いく こと は も と 
より 当然 で ある が 、 特に 、 海外 送金 等 の 業務 を 行う 金融 機関 等 に お いて は 、 日 本 
国内 の マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 の 動向 の みな ら ず 、 外 国 当局 に よる 監督 も 含め 国 
際 的 な マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 動向 を 十分 に 踏ま は えた 対応 が 求め られ る 。 

な お 、 テ ロ 資 金 供与 対策 に つい て は 、 テロ の 奴 威 が 国境 を 越え て 広がっ て いる 
こと を 踏ま え 、 金 融 機 関 等 に お いて は 、 テ ロリ スト へ の 資金 供与 に 自ら が 提供 す 
る 商品 ・ サ ービス が 利用 され 得る と いう 認識 の 下 、 実 効 的 な 管理 態勢 を 構築 し な 
けれ ば な ら な い 。 例え ば 、 非 営利 団体 と の 取引 に 際 し て は 、 全 て の 非 営利 団体 が 
本 質 的 に リス ク が 高い も の で は な いこ と を 前 提 と し つつ 、 そ の 活動 の 性 質 や 範 
囲 等 に よっ て は テロ 資金 供与 に 利用 され る リス ク が ある こと を 踏ま え 、 国 に よ 
る リス ク 評 価 の 結果 ( 犯 収 法 に 定め る 「 犯 罪 収益 移転 危険 度 調査 書 」) や FATF の 
指摘 等 を 踏ま えた 対策 を 検討 し 、 リ スク 低減 措置 を 講ず る こと が 重要 で ある 。 

この ほか 、 大 量 破壊 兵器 の 拡散 に 対す る 資金 供与 の 防止 の た め の 対 応 も 含め 、 
外為 法 や 国際 連合 安全 保障 理事 会 決議 第 干 二 百 六 十 七 号 等 を 踏ま え 我 が 国 が 実 
施す る 国際 テロ リス ト の 財産 の 凍結 等 に 関す る 特別 措置 法 (国際 テロ リス ト 財 
産 凍 結 法 ) を は じ め と する 国内 外 の 法規 制 等 も 踏ま えた 態勢 の 構築 が 必要 で あ 
る 。 

金融 機関 等 に お いて は 、 こ うし た マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対 策 が 、 実際 の 顧客 
と の 接点 で ある 営業 部 門 に お いて 有効 に 機能 する よう 、 経 営 陣 が 主導 的 に 関与 
し て 地域 ・ 部 門 横 断 的 な ガバ ナン ス を 確立 し た 上 で 、 同 ガ バナ ンス の 下 、 関係 部 
署 が 継続 的 に 取組 み を 進め る 必要 が ある 。 

また 、 経 営 戦略 の 中 で 、 将来 に わた り そ の 業務 が マネ ー・ ロ ー ン ダリ ング や テ 
ロロ 資金 供与 に 利用 され る こと の な いよ う フ ォ ワ ー ド ・ ル ッ キ ング に 管理 態勢 の 
強化 等 を 図る と と も に 、 そ の 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 や 進捗 状況 等 に 関し 、 デ ー タ 等 を 
交え な が ら 、 顧客 ・ 当 局 等 を 含む 幅広 い ス テー ク ホ ル ダ ー に 対し 、 説明 責任 を 果 
た し て いく こと が 求め られ る 。 


金融 庁 と し て は 、 各 金融 機関 等 の 取組 み を モニ タリ ング し 、 そ の 結果 得 ら れ た 
情報 を 金融 機関 等 と 共有 し つつ 、 管理 態勢 の 強化 を 促し 、 必要 に 応じ て 、 監督 上 
の 措置 を 講ず る こと を 検討 し て いく 。 


本 ガイ ドラ イン は 、 こ うし た モニ タリ ング に 当たっ て 、 人 金融 当局 と し て 、 各 金 
融 機関 等 に お いて 「 対 応 が 求め られ る 事項 」「 対 応 が 期待 され る 事項 」 を 明確 化 
する と と も に 、 今後 の 当局 と し て の モニ タリ ング の あり 方 等 を 示す も の で ある 。 

さら に 、 金 融 機関 等 に お ける フォ ワー ド ・ ル ッ キ ング な 対応 を 促す 観点 か ら 、 
過去 の モニ タリ ング や 海外 の 金融 機関 等 に お いて 確認 され た 優良 事例 を 、 他 の 
金融 機関 等 が ベス ト ・ プ ラク ティ ス を 目指 す に 当たっ て 参考 と な る 「 先 進 的 な 取 
組み 事例 」 と し て 掲げ て いる 。 


その ほか 、 日 々 変化 する マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 の 動向 を 踏ま え 、 特に 、 規模 
が 小さ い 又は 取引 範囲 が 限定 的 な 金融 機関 等 に お ける 態勢 構築 に 資す る よう 、 
業界 団体 や 中 央 機関 等 の 役割 や 、 当 局 と の 連携 の あり 方 に つい て も 記載 し て い 
る 。 


I 一 2 人 金融 機関 等 に 求め られ る 取組 み 
(1) マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 リ スク 管理 態勢 


金融 機関 等 に お いて は 、 そ の 取り 扱う 商品 ・ サ ービス 、 取 引 形態 、 国 ・ 地 
、 顧 客 の 属性 等 を 全社 的 に 把握 し て マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク を 特 
・ 評 価 し つつ 、 自 ら を 取り 巻く 事業 環境 ・ 経 営 戦略 、 リ スク の 許容 度 も 踏 
まえ た 上 で 、 当 該 リ スク に 見 合っ た 低減 措置 を 講ず る こと が 求め られ る 。 
また 、 時 々 変化 する 国際 情勢 や 、 こ れ に 呼応 し て 進化 する 他 の 金融 機関 等 
の 対応 等 を 踏ま えて 機動 的 に リス ク に 見 合っ た 措置 を 講ず る に は 、 個 別 の 問 
題 事象 へ の 対応 の み に と ど ま ら ず 、 フ ォ ワ ー ド ・ ル ッ キ ング に 、 態勢 面 の 見 
直し の 必要 性 も 含め て 幅広 い 検 証 を 行い 、 経営 陣 の 関与 ・ 理 解 の 下 、 組織 全 
体 と し て 実効 的 な 管理 態勢 の 構築 を 行う こと も 重要 で ある 。 

こう し た 観点 か ら 、 金 融 庁 に お いて も 本 ガイ ドラ イン に つい て 絶え ず 見 直 
し を 図っ て いく 予定 で ある が 、 金融 機関 等 に お いて も 、 管理 態勢 の 構築 ・ 維 
持 に 当たっ て 、 関 係 法 令 や 本 ガイ ドラ イン 等 を 遵守 する こと の み を 重視 し 、 
管理 部 門 を 中 心 と し て 法令 違反 等 の 有無 の み を 形式 的 に チェ ッ ク す る こと 
と な ら な いよ う 留 意 し 、 関 係 法令 や 本 ガイ ドラ イン 等 の 趣旨 を 踏ま えた 実質 
的 な 対応 を 行う こと が 求め られ る 。 


同門 


な お 、 マ ネー・ ロ ー ン ダリ ング と テロ 資金 供与 に は 、 取 引 の 目的 、 規 模 ・ 
金額 、 注 意 を 要する 国 ・ 地 域 が 異な る 場合 が ある な どの 違い が ある が 、 金融 


ー3 ーー 


シス テム の 健全 性 を 維持 する た め に 必要 な 基本 的 方 策 の あり 方 に 変わ り は 
な く 、 本 ガイ ドラ イン に お いて は 、 マ ネー・ ロ ー ン ダリ ング 対策 、 テ ロ 資 金 
供与 対策 の 双方 を 併せ 記述 し て いる 。 


(2 ) 経営 陣 の 関与 ・ 理 解 


前 記 の 管理 態勢 の 構築 に 当たっ て は 、 マ ネロ ン ・ テ ロロ 資金 供与 リス ク が 経 
営 上 重大 な リス ク に な り 得 る と の 理解 の 下 、 関 連 部 門 等 に 対応 を 委ね る の 
で は な く 、 経 営 陣 が 、 管理 の た め の ガ バナ ンス 確立 等 に つい て 主導 性 を 発揮 
する な ど 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 関与 する こと が 不可 欠 で ある 。 

例え ば 、 フ ォ ワ ー ド ・ ル ッ キ ング な ギャ ッ プ 分 析 の 実施 、 関連 部 門 が 複数 
に 踏 る 組織 横断 的 な 対応 、 専 門 性 や 経験 を 踏ま えた 経営 レベ ル で の 戦略 的 な 
人 材 確保 ・ 教 育 ・ 資 源 配分 等 が 必要 と な る こと が 考え られ る 。 ま た 、 マ ネロ 
ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 関す る 取組 み を 全 役 職員 に 浸透 させ る に は 、 業績 評 
価 に お いて マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 を 勘案 する な ど 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 
金 供与 対策 に 関す る 経営 陣 の 積極 的 な 姿勢 や メッ セー ジ を 示す こと も 重要 
で ある 。 


さら に は 、 経営 陣 が マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク を 適切 に 理解 し た 上 で 
マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 関す る 意識 を 高め 、 ト ッ プ ダウ ン に よっ て 組 
織 横 断 的 に 対応 の 高度 化 を 推進 し て いく こと も 重要 で ある 。 ま た 、 前 記 1 - 
1 で 述べ た 管理 態勢 の 強化 や 方 針 等 に 関す る 説明 責任 も 、 一 義 的 に は 経営 陣 
が その 責務 を 担っ て いる 。 


IT 一 3 業界 団体 や 中 央 機関 等 の 役割 


リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ に 関す る 先進 的 な 取組 みや 国際 的 な マネ ロン ・ テ ロ 
資金 供与 対策 の 動向 の 把握 等 に つい て 、 各 金融 機関 等 に よる 個別 の 情報 収集 の 
み で は 限界 が ある 場合 も ある 。 マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 の 手法 や 態様 は 常に 変化 
し て お り 、 特 に 、 規模 が 小さ い 又 は 取引 範囲 が 限定 的 な 金融 機関 等 に お いて は 、 
十分 な 情報 や 対応 の ノウ ハウ の 蓄積 が 困難 な こと も 考え られ る 。 

我が国 金融 ンス テム 全体 の 底上げ の 観点 か ら は 、 業界 団体 や 中 央 機関 等 が 、 当 
局 と も 連携 し な が ら 、 金融 機関 等 に と っ て 参考 と すべ まき 情報 や 対応 事例 の 共有 、 
態勢 構築 に 関す る 支援 等 を 行う ほか 、 必要 か つ 適 切な 場合 に は 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 
資金 供与 対策 に 係る シス テム の 共同 運用 の 促進 、 利 用 者 の 幅広 い 理解 の 促進 等 
も 含め 、 傘下 金融 機関 等 に よる 対応 の 向上 に 中 心 的 ・ 指 導 的 な 役割 を 果たす こと 


が 重要 で ある 。 


な お 、 取次 ・ 代 理 等 の 方 法 に より 、 中 央 機関 が 傘下 金融 機関 等 の 顧客 に 係る 取 
引 を 担っ て いる 場合 や 、 業務 委託 等 の 方 法 に より 、 国 際 的 な 業務 を 行っ て いる 金 
融 機関 等 が 委託 元 金融 機関 等 の 顧客 に 係る 海外 送金 等 を 取り 扱っ て いる 場合 等 
に は 、 こ れ ら の 中 央 機関 や 金融 機関 等 も 必要 か つ 十 分 な 管理 態勢 を 構築 し 、 リ ス 
クベ ー ス ・ ア プロ ー チ に 基づく マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対 策 を 講ず る こと が 求め 
られ る 。 


I 一 4 本 ガイ ドラ イン の 位置 付け と 監督 上 の 対応 


我が国 の 金融 レス テム が マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 に 利用 され ず 健 全 に その 機 
能 を 維持 し て いく こと は 、 極め て 重要 な 課題 で あり 、 金 融 当 局 と し て は 、 本 ガイ 
ドラ イン を 踏ま えた マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 へ の 対応 状況 等 に つい て 、 適 切 
に モニ タリ ング を 行っ て いく 。 

こう し た モニ タリ ング 等 を 通じ て 、 本 ガイ ドラ イン に お ける 「 対 応 が 求め られ 
る 事項 」 に 係る 措置 が 不 十 分 で ある な ど 、 マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態 
勢 に 問題 が ある と 認め られ る 場合 に は 、 業 態 ご と に 定め られ て いる 監督 指針 等 
も 踏ま えな が ら 、 必要 に 応じ 、 報告 徴 求 ・ 業 務 改 善 命令 等 の 法令 に 基づく 行政 対 
応 を 行い 、 金 融 機関 等 の 管理 態勢 の 改善 を 図る 。 

また 、「 対 応 が 求め られ る 事項 」 に 係る 態勢 整備 を 前 提 に 、 特 定 の 場面 や 、 一 
定 の 規模 ・ 業 容 等 を 擁する 金融 機関 等 の 対応 に つい て 、 より 堅 呈 な マネ ロン ・ テ 
ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 の 構築 の 観点 か ら 対応 する こと が 望ま し いと 考え ら 
れる 事項 を 「 対 応 が 期待 され る 事項 」 と し て 記載 し て いる 。 


な お 、 平 成 28 年 10 月 に 施行 され た 改正 犯 収 法 に お いて は 、 国 や 特定 事業 者 
に よる リス ク 評 価 が 導入 され て いる と ころ 、 本 ガイ ドラ イン に お いて は 、 これ ら 
も 包含 し な が ら 、 金 融 機関 等 に お ける リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ に 基づく マネ ロ 
ン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 に 係る 措置 及び その 実効 性 を 確保 す 
る た め に 「 対 応 が 求め られ る 事項 」「 対 応 が 期待 され る 事項 」 等 を 記載 し て いる 。 
本 ガイ ドラ イン で 言及 し て いな い 部 分 で あっ て も 、 業 態 ご と の 監督 指針 等 や 、 特 
定 事業 者 全般 に 係る 「 犯 罪 収益 移転 防止 法 に 関す る 留意 事項 に つい て 」「 疑 わし 
い 取 引 の 参考 事例 」 等 に 留意 する 必要 が ある こと は いう まで も な い 。 


また 、 リ スク ベー ス ・ ア プロ ー チ を は じ め と する 実効 的 な マネ ロン ・ テ ロ 資 金 
供与 対策 は 、 人 金融 機関 等 に 求め られ る 国際 的 要請 で ある 。 こ うし た 観点 か ら 、 
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FATF や バー ゼル 銀行 監督 委員 会 (Basel Committee on Banking Supervision、 
以下 「BCBS」 と いう 。) 等 の 国際 機関 等 が 発出 する 文書 等 に も 十分 留意 する 必要 
が ある 。 


本 ガイ ドラ イン は 、 犯 収 法 第 2 条 第 2 項 に 規定 する 特定 事業 者 の うち 、 金融 店 
所 管 の 事業 者 ( 同 項 第 48 号 に 掲げ る 者 を 除き 、 本 ガイ ドラ イン に お いて 「 人 金融 
機関 等 」 と いう 。) を 対象 と する 。 


TI リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ 


エー1 リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ の 意義 


マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対策 に お ける リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ と は 、 金 融 機 
関 等 が 、 自 ら の マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 リ スク を 特定 ・ 評 価 し 、 こ れ を リス ク 許 
容 度 の 範囲 内 に 実効 的 に 低減 する た め 、 当 該 リ スク に 見 合っ た 対策 を 講ず る こ 
と を いう 。 


マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 の 手法 や 態様 は 、 そ の 背景 と な る 犯罪 等 の 動向 の ほか 、 
広く 産業 や 雇用 の 環境 、 人 口 動態 、 法制 度 や 、 IT 技術 の 発達 に 伴う 取引 形態 の 
拡大 、 経済 ・ 金 融 サ ービス 等 の グロ ー バ ル 化 の 進展 等 、 様々 な 経済 ・ 社 会 環境 の 
中 で 常に 変化 し て いる 。 

手法 や 態様 の 変化 に 応じ 、 マ ネロ ン ・ テ ロロ 資金 供与 対策 は 、 不断 に 高度 化 を 図 
っ て いく 必要 が ある 。 近年 で は 、 情報 伝達 の 容易 性 や 即時 性 の 高まり 等 に より 、 
高度 化 に 後 れ を と る 金融 機関 等 が 瞬時 に 標的 と され て マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 
に 利用 され る リス ク も 高まっ て いる 。 


金融 機関 等 に お いて は 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク を 自ら 適切 に 特定 ・ 評 
価 し 、 こ れ に 見 合っ た 態勢 の 構築 ・ 整 備 等 を 優先 順位 付け し つつ 機動 的 に 行っ て 
いく た め 、 リ スク ベー ス ・ ア プロ ー チ に よる 実効 的 な 対応 が 求め られ る 。 


国際 的 に みて も 、 リ スク ベー ス ・ ア プロ ー チ の 実施 は 、FATF 勧告 に お いて 第 
1 の 勧告 と し て 勧告 全体 を 叶 く 基本 原則 と な っ て いる な ど 、 標 準 的 な アプ ロー 
チ と な っ て いる 。( 注 ) 


( 注 ) 同 勧告 に お いて 、 国 は 「 自 国 に お ける マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 の リス ク を 
特定 及び 評価 」 し 、 金融 機関 等 は 「 自 ら が 取り 扱う 商品 ・ サ ービス 等 の マネ 


ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 の リス ク を 特定 ・ 評 価 す る た め の 適 切な 手段 を 講ず る 」 
こと と する な ど 、 国 ・ 金 融 機 関 等 の それ ぞ れ に つい て 、 リ スク ベー ス ・ ア プ 
ロー チ の 実施 を 求め て いる 。 


エー2 リス ク の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 


リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ に お いて は 、 マ ネロ ン ・ テ ロロ 資金 供 与 リ スク へ の 対 
応 を 、 リ スク の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 等 の 段階 に 便宜 的 に 区 分 する な ど 、 順 を 追っ て 
検討 し て いく こと が 重要 で ある 。 


(1) リス ク の 特定 


リス ク の 特定 は 、 自 ら が 提供 し て いる 商品 ・ サ ービス や 、 取 引 形態 、 取 引 
に 係る 国 ・ 地 域 、 顧客 の 属性 等 の リス ク を 包括 的 か つ 具 体 的 に 検証 し 、 直 面 
する マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 リ スク を 特定 する も の で あり 、 リ スク ベー ス ・ 
アプ ロー チ の 出発 点 で ある 。 

包括 的 か つ 具 体 的 な 検証 に 当たっ て は 、 社内 の 情報 を 一 元 的 に 集約 し 、 全 
社 的 な 視点 で 分 析 を 行う こと が 必要 と な る こと か ら 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供 
与 対 策 に 係る 主管 部 門 に 対応 を 一 任 す る の で は な く 、 経営 陣 が 、 主導 性 を 発 
揮 し て 関係 する 全て の 部 門 の 連携 ・ 協 働 を 確保 する 必要 が ある 。 

な お 、 検証 に 際 し て は 、 国 に よる リス ク 評 価 の 結果 を 踏ま える 必要 が ある 
ほか 、 外 国 当局 や 業界 団体 等 が 行う 分 析 等 に つい て も 適切 に 勘案 する こと で 、 
各 業 態 が 共通 で 参照 すべ き 分 析 と 、 各 業態 それ ぞ れ の 特徴 に 応じ た 業態 別 の 
分 析 の 双方 を 十分 に 踏ま そえ る こと が 重要 で ある 。 

さら に 、 こ うし た 分 析 等 は 、 複数 の 金融 機関 等 に 共通 し て 当て は まる 事項 
を 記載 し た も の で ある こと が 一 般 的 で あり 、 金融 機関 等 に お いて は 、 こ れ ら 
を 参照 する に と ど ま ら ず 、 自 ら の 業務 の 特性 と それ に 伴う リス ク を 包括 的 か 
つ 具 体 的 に 想定 し て 、 直 面 す る リス ク を 特定 し て お く 必 要 が ある 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① 国 に よる リス ク 評 価 の 結果 等 を 勘案 し な が ら 、 自 ら が 提供 し て いる 商 
品 ・ サ ービス や 、 取 引 形 態 、 取 引 に 係る 国 ・ 地 域 、 顧 客 の 属性 等 の リス 
ク を 包括 的 か つ 具 体 的 に 検証 し 、 自 ら が 直面 する マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供 
与 リ スク を 特定 する こと 

② 包括 的 か つ 具 体 的 な 検証 に 当たっ て は 、 自 ら の 営業 地域 の 地理 的 特性 
や 、 事業 環境 ・ 経 営 戦略 の あり 方 等 、 自 ら の 個別 具体 的 な 特性 を 考慮 す 
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る こと 

③ 取引 に 係る 国 ・ 地 域 に つい て 検証 を 行う に 当たっ て は 、FATF や 内 外 の 
当局 等 か ら 指摘 を 受け て いる 国 ・ 地 域 も 含め 、 包 括 的 に 、 直 接 ・ 間 接 の 
取引 可能 性 を 検証 し 、 リ スク を 把握 する こと 

④ 新た な 商品 ・ サ ービス を 取り 扱う 場合 や 、 新 た な 技術 を 活用 し て 行う 
取引 その 他 の 新た な 態様 に よる 取引 を 行う 場合 に は 、 当 該 商 品 ・ サ ー ビ 
ス 等 の 提供 前 に 、 当 該 商 品 ・ サ ービス の リス ク の 検証 、 及 びそ の 提供 に 
係る 提携 先 、 連 携 先 、 委 託 先 、 買 収 先 等 の リス ク 管 理 態 勢 の 有効 性 も 含 
め マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク を 検証 する こと 

⑤ マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 リス ク に つい て 、 経営 陣 が 、 主 導 性 を 発揮 し 
て 関係 する 全て の 部 門 の 連携 ・ 協 働 を 確保 し た 上 で 、 リ スク の 包括 的 か 
つ 具 体 的 な 検証 を 行う こと 


【 対 応 が 期待 され る 事項 】 

a. 自ら の 事業 環境 ・ 経 営 戦略 等 の 複雑 性 も 踏ま えて 、 商 品 ・ サ ービス 、 
取引 形態 、 国 ・ 地 域 、 顧 客 の 属性 等 に 関し 、 リ スク の 把握 の 鍵 と な る 主 
要 な 指標 を 特定 し 、 当 該 指標 に つい て の 定量 的 な 分 析 を 行う こと で 、 自 
ら に と っ て 重要 な リス ク の 高低 及び その 変化 を 適時 ・ 適 切 に 把握 する こ 
と 


(2 ) リス ク の 評価 


リス ク の 評価 は 、 前 記 (1) に お いて 特定 され た マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 
リス ク の 自ら へ の 影響 度 等 を 評価 し 、 低 減 措 置 等 の 具体 的 な 対応 を 基礎 付け 、 
リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ の 土台 と な る も の で あり 、 自 ら の 事業 環境 ・ 経 営 
戦略 の 特徴 を 反映 し た も の で ある 必要 が ある 。 


また 、 リ スク の 評価 は 、 リ スク 低減 措置 の 具体 的 内 容 と 資源 配分 の 見 直し 
等 の 検証 に 直結 する も の で ある こと か ら 、 経 営 陣 の 関与 の 下 で 、 全社 的 に 実 
施す る こと が 必要 で ある 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① リス ク 評 価 の 全社 的 方 針 や 具体 的 手法 を 確立 し 、 当該 方 針 や 手法 に 則 
っ て 、 具体 的 か つ 客 観 的 な 根拠 に 基づき 、 前 記 「(1) リス ク の 特定 」 に 
お いて 特定 され た マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク に つい て 、 評 価 を 実施 
する こと 


② 上 記 ① の 評価 を 行う に 当たっ て は 、 疑 わし い 取 引 の 届出 の 状況 等 の 分 
析 等 を 考慮 する こと 
③ 疑わ し い 取 引 の 届出 の 状況 等 の 分 析 に 当たっ て は 、 届出 件 数 等 の 定量 
情報 に つい て 、 部 門 ・ 拠 点 ・ 届 出 要 因 ・ 検 知 シ ナリ オ 別 等 に 行う な ど 、 
リス ク の 評価 に 活用 する こと 
④ リス ク 評 価 の 結果 を 文書 化し 、 こ れ を 踏ま えて リス ク 低 減 に 必要 な 措 
置 等 を 検討 する こと 
⑤ 定期 的 に リス ク 評 価 を 見 直す ほか 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 重 
大 な 影響 を 及ぼ し 得る 新た な 事象 の 発生 等 に 際 し 、 必要 に 応じ 、 リ スク 
評価 を 見 直す こと 
⑥ リス ク 評 価 の 過程 に 経営 陣 が 関与 し 、 リ スク 評価 の 結果 を 経営 陣 が 承 
認 す る こと 


【 対 応 が 期待 され る 事項 】 

a. 自ら が 提供 し て いる 商品 ・ サ ービス や 、 取 引 形 態 、 取 引 に 係る 国 ・ 地 
域 、 顧 客 属性 等 が 多岐 に わた る 場合 に 、 こ れ ら に 係る リス ク を 細分 化し 、 
当該 細分 類 ご と に リス ク 評 価 を 行う と と も に 、 こ れ ら を 組み 合わ せ て 再 
評価 を 行う な ど し て 、 全 社 的 リス ク 評 価 の 結果 を 「 見 える 化 」 し (リス 
ク ・ マ ッ プ ) 、 こ れ を 機動 的 に 見 直す こと 


(3) リス ク の 低減 


(i) リス ク 低 減 措 置 の 意義 


自ら が 直面 する マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク を 低減 させ る た め の 措 
置 は せ 、 リ スク ベー ス ・ ア プロ ー チ に 基づく マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 リス 
ク 管 理 態 勢 の 実効 性 を 決定 付け る も の で ある 。 


リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ に お いて は 、 前 記 (1)、(2) で 特定 ・ 評 
価 さ れ た リス ク を 前 提 と し な が ら 、 実 際 の 顧客 の 属性 ・ 取 引 の 内 容 等 を 
調査 し 、 調査 の 結果 を リス ク 評 価 の 結果 と 照ら し て 、 講ず べき 低減 措置 
を 判断 し た 上 で 、 当 該 措置 を 実施 する こと と な る 。( 注 ) 


( 注 ) リス ク 低 減 措 置 の うち 、 特 に 個々 の 顧客 に 着目 し 、 自 ら が 特定 ・ 評 
価 し た リス ク を 前 提 と し て 、 個 々 の 顧客 の 情報 や 当該 顧客 が 行う 取引 
の 内 容 等 を 調査 し 、 調査 の 結果 を リス ク 評 価 の 結果 と 照ら し て 、 講ず 
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べき 低減 措置 を 判断 ・ 実 施す る 一 連 の 流れ を 、 本 ガイ ドラ イン に お い 
て は 、「 顧 客 管理 」( カ スタ マー・ デ ュー・ デ ィ リ ジェ ンス :CDD) と 呼 
5 

個々 の 顧客 に 着目 し た 手法 の ほか に も 、 取引 状況 の 分 析 ・ 異 常 取引 
の 検知 等 の 個々 の 取引 に 着目 し た 手法 が あり 、 こ れ ら を 組み 合わ せ て 
実施 し て いく こと が 有効 で ある 。 


リス ク 低 減 措 置 は 、 個 々 の 顧客 や その 行う 取引 の リス ク の 大 き さ に 応 
じ て 実 施す べき も の で あり 、 自 ら が 定め る と ころ に 従っ て 、 マ ネロ ン ・ 
テロ 資金 供与 リス ク が 高い 場合 に は 、 よ り 厳 格 な 措置 を 講ず る こと が 求 
め ら れる 一 方 、 リ スク が 低い と 判断 し た 場合 に は 、 よ り 簡 素 な 措置 を 行 
うこ と が 許容 され る 。 


いずれ に せよ 、 リ スク 低減 措置 の 具体 的 内 容 は 、 自 ら が 直面 する リス 
ク に 応じ て 、 各 金融 機関 等 に お いて 顧客 や 取引 ご と に 個別 具体 的 に 検 
討 ・ 実 施さ れる べき も の で あり 、 金 融 機関 等 に お いて は 、 本 ガイ ドラ イ 
ン に 記載 され た 事項 の ほか 、 業 界 団 体 等 を 通じ て 共有 され る 事例 や 内 外 
の 当局 等 か ら の 情報 等 も 参照 し つつ 、 自 ら の リス ク に 見 合っ た 低減 措置 
を 工夫 し て いく こと が 求め られ る 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① 自ら が 特定 ・ 評 価 し た リス ク を 前 提 に 、 個 々 の 顧客 ・ 取 引 の 内 容 等 を 
調査 し 、 こ の 結果 を 当該 リス ク の 評価 結果 と 照ら し て 、 講ず べき 実効 的 
な 低減 措置 を 判断 ・ 実 施す る こと 

② 個々 の 顧客 や その 行う 取引 の リス ク の 大 き さ に 応じ て 、 自 ら の 方 針 ・ 
手続 ・ 計 画 等 に 従い 、 マ ネロ ン ・ テ ロロ 資金 供 与 リ スク が 高い 場合 に は よ 
り 厳 格 な 低減 措置 を 講ず る こと 

③ 本 ガイ ドラ イン 記載 事項 の ほか 、 業 界 団 体 等 を 通じ て 共有 され る 事例 
や 内 外 の 当局 等 か ら の 情報 等 を 参照 し つつ 、 自 ら の 直面 する リス ク に 見 
合っ た 低減 措置 を 講ず る こと 


(ii) 顧客 管理 (カス タマ ー・ デ ュー・ デ ィ リ ジェ ンス : CDD) 
前 記 の と お り 、 リ スク 低減 措置 の うち 、 特に 個々 の 顧客 に 着目 し 、 自 


ら が 特定 ・ 評 価 し た リス ク を 前 提 と し て 、 個々 の 顧客 の 情報 や 当該 顧客 
が 行う 取引 の 内 容 等 を 調査 し 、 調 査 の 結果 を リス ク 評 価 の 結果 と 照ら し 
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て 、 講ず べき 低減 措置 を 判断 ・ 実 施す る 一 連 の 流れ を 、 本 ガイ ドラ イン 
に お いて は 、「 顧 客 管理 」( カ スタ マー・ デ ュー・ デ ィ リ ジェ ンス : CDD) 
と 呼ん で お り 、 こ れ は リス ク 低 減 措 置 の 中 核 的 な 項目 で ある 。 


金融 機関 等 が 顧客 と 取引 を 行う に 当たっ て は 、 当 該 顧 客 が どの よう な 
人 物 ・ 団 体 で 、 団体 の 実質 的 支配 者 は 誰か 、 ど の よう な 取引 目的 を 有 し 
て いる か 、 資金 の 流れ は どう な っ て いる か な ど 、 顧客 に 係る 基本 的 な 情 
報 を 適切 に 調査 し 、 講 ず べ き 低 減 措置 を 判断 ・ 実 施す る こと が 必要 不可 
欠 で ある 。 


顧客 管理 の 一 連 の 流れ は 、 取 引 関係 の 開始 時 、 継続 時 、 終了 時 の 各 段 
階 に 便宜 的 に 区 分 する こと が で きる が 、 それ ぞ れ の 段階 に お いて 、 個々 
の 顧客 や その 行う 取引 の リス ク の 大 き さ に 応じ て 調査 し 、 講 ず べ き 低 減 
措置 を 的 確 に 判断 ・ 実 施す る 必要 が ある 。 

金融 機関 等 に お いて は 、 こ れ ら の 過程 で 確認 し た 情報 、 自 ら の 規模 ・ 
特性 や 業務 実態 等 を 総合 的 に 考慮 し 、 全 て の 顧客 に つい て 顧客 リス ク 評 
価 を 実施 する と と も に 、 自 ら が 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク が 高い 
と 判断 し た 顧客 に つい て は 、 い わ ゆ る 外国 PEPs(Politically Exposed 
Persons) ( 注 1) や 特定 国 等 ( 注 2 ) に 係る 取引 を 行う 顧客 も 含め 、 リ 
スク に 応じ た 厳格 な 顧客 管理 (Enhanced Due Diligence : EDD) を 行う 
一 方 、 リ スク が 低い と 判断 し た 場合 に は 、 リ スク に 応じ た 簡素 な 顧客 管 
理 (Simplified Due Diligence : SDD) を 行う な ど 、 円 滑 な 取引 の 実行 
に 配慮 する こと が 求め られ る 。 


( 注 1) 犯 収 法 施行 令 第 12 条 第 3 項 各 号 及び 同 法 施行 規則 第 15 条 各 号 
に 掲げ る 外国 の 元首 、 外 国政 府 等 に お いて 重要 な 地位 を 占め る 者 
等 を いう 。 

( 注 2) 犯 収 法 施行 令 第 12 条 第 2 項 各 号 に 掲げ る 国 又 は 地域 を いう 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① 自ら が 行っ た リス ク の 特定 ・ 評 価 に 基づい て 、 リ スク が 高い と 思わ れ 
る 顧客 ・ 取 引 と それ へ の 対応 を 類型 的 ・ 具 体 的 に 判断 する こと が で きる 
よう 、 顧 客 の 受入 れ に 関す る 方 針 を 定め る こと 

② 前 記 ① の 顧客 の 受入 れ に 関す る 方 針 の 策定 に 当たっ て は 、 顧 客 及 びそ 
の 実質 的 支配 者 の 職業 ・ 事 業 内 容 の ほか 、 例 えば 、 経歴 、 資 産 ・ 収 入 の 
状況 や 資金 源 、 居住 国 等 、 顧 客 が 利用 する 商品 ・ サ ービス 、 取引 形態 等 、 
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顧客 に 関す る 様々 な 情報 を 勘案 する こと 
③ 顧客 及び その 実質 的 支配 者 の 本 人 特定 事項 を 含む 本 人 確認 事項 、 取 引 
目的 等 の 調査 に 当たっ て は 、 信 頼 に 足る 証跡 を 求め て これ を 行う こと 
④ 顧客 及び その 実質 的 支配 者 の 氏名 と 関係 当局 に よる 制裁 リス ト 等 と 
を 照合 する な ど 、 国 内外 の 制裁 に 係る 法規 制 等 の 遵守 その 他 リ スク に 応 
じ て 必 要 な 措置 を 講ず る こと 
⑤ 信頼 性 の 高い デー タベース や シス テム を 導入 する な ど 、 人 金融 機関 等 の 
規模 や 特性 等 に 応じ た 合理 的 な 方 法 に より 、 リ スク が 高い 顧客 を 的 確 に 
検知 する 枠組 み を 構築 する こと 
⑥ 商品 ・ サ ービス 、 取 引 形態 、 国 ・ 地 域 、 顧 客 属性 等 に 対す る 自ら の マ 
ネロ ン ・ テ ロロ 資金 供与 リス ク の 評価 の 結果 (一 2 (2) で 行う リス ク 
評価 ) を 踏ま そえ て 、 全 て の 顧客 に つい て 顧客 リス ク 評 価 を 行う と と も に 、 
講ず べき 低減 措置 を 顧客 リス ク 評 価 に 応じ て 判断 する こと 
⑦ マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク が 高い と 判断 し た 顧客 に つい て は 、 以 
下 を 含む リス ク に 応じ た 厳格 な 顧客 管理 (EDD) を 実施 する こと 
イ . 資産 ・ 収 入 の 状況 、 取 引 の 目的 、 職 業 ・ 地 位 、 資 金 源 等 に つい て 、 
リス ク に 応じ 追加 的 な 情報 を 入手 する こと 
ロ . 当該 顧客 と の 取引 の 実施 等 に つき 、 上 級 管理 職 の 承認 を 得る こと 
ハ . リス ク に 応じ て 、 当 該 顧客 が 行う 取引 に 係る 敷居 値 の 厳格 化 等 の 取 
引 モ ニタ リン グ の 強化 や 、 定 期 的 な 顧客 情報 の 調査 頻度 の 増加 等 を 図 
る こと 
二 . 当該 顧客 と 属性 等 が 類似 する 他 の 顧客 に つき 、 顧 客 リ スク 評価 の 厳 
格 化 等 が 必要 で な いか 検討 する こと 
⑧ 顧客 の 営業 内 容 、 所 在 地 等 が 取引 目的 、 取 引 態 様 等 に 照ら し て 合理 的 
で は な いな どの リス ク が 高い 取引 等 に つい て 、 取引 開始 前 又は 多額 の 取 
引 等 に 際 し 、 営業 実態 や 所 在 地 等 を 把握 する な ど 追 加 的 な 措置 を 講ず る 
こと 
⑨ マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク が 低い と 判断 し た 顧客 に つい て は 、 当 
該 リ スク の 特性 を 踏ま そえ ながら 、 当該 顧客 が 行う 取引 の モニ タリ ング に 
係る 敷居 値 を 上 げた り 、 顧客 情報 の 調査 範囲 ・ 手 法 ・ 更 新 頻 度 等 を 異 に 
し た りす る な どの リス ク に 応じ た 簡素 な 顧客 管理 (SDD) を 行う な ど 、 円 
滑 な 取引 の 実行 に 配慮 する こと ( 注 1) ( 注 2) 
( 注 1) この 場合 に あっ て も 、 金 融 機関 等 が 我が国 及び 当該 取引 に 適用 さ 
れる 国 ・ 地 域 の 法規 制 等 を 遵守 する こと は 、 も と より 当然 で ある 。 
( 注 2) FATF、BCBS 等 に お いて は 、 少 額 ・ 日 常 的 な 個人 取引 を 、 厳 格 な 顧 
客 管理 を 要 し な い 取 引 の 一 例 と し て 挙げ て いる 。 
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後記 「(v) 疑わ し い 取 引 の 届出 」 に お ける 【 対 応 が 求め られ る 事項 】 
の ほか 、 以 下 を 含む 、 継 続 的 な 顧客 管理 を 実施 する こと 

イ . 取引 類型 や 顧客 属性 等 に 着目 し 、 こ れ ら に 係る 自ら の リス ク 評 価 や 
取引 モニ タリ ング の 結果 も 踏ま えな が ら 、 調 査 の 対象 及び 頻度 を 含む 
継続 的 な 顧客 管理 の 方 針 を 決定 し 、 実 施す る こと 

ロ . 各 顧 客 に 実施 され て いる 調査 の 範囲 ・ 手 法 等 が 、 当該 顧客 の 取引 実 
態 や 取引 モニ タリ ング の 結果 等 に 照ら し て 適切 か 、 継 続 的 に 検討 する 
こと 

ハ . 調査 の 過程 で の 照会 や 調査 結果 を 適切 に 管理 し 、 関 係 する 役職 員 と 
共有 する こと 

ニニ . 各 顧 客 の リス ク が 高まっ た と 想定 され る 具体 的 な 事象 が 発生 し た 
場合 等 の 機動 的 な 顧客 情報 の 確認 に 加え 、 定 期 的 な 確認 に 関し て も 、 
確認 の 頻度 を 顧客 の リス ク に 応じ て 異 に する こと 

ホ . 継続 的 な 顧客 管理 に より 確認 し た 顧客 情報 等 を 踏ま え 、 顧 客 リ スク 
評価 を 見 直し 、 リ スク に 応じ た リス ク 低 減 措 置 を 講ず る こと 

特に 、 取引 モニ タリ ング に お いて は 、 継続 的 な 顧客 管理 を 踏ま えて 

見 直し た 顧客 リス ク 評 価 を 適切 に 反映 する こと 

⑪ 必要 と され る 情報 の 提供 を 利用 者 か ら 受 けら れ な いな ど 、 自 ら が 定め 
る 適切 な 顧客 管理 を 実施 で き な い と 判断 し た 顧客 ・ 取 引 等 に つい て は 、 
取引 の 謝絶 を 行う こと 等 を 含め 、 リ スク 遮断 を 図る こと を 検討 する こと 
その 際 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 名 目 で 合理 的 な 理由 な く 謝 絶 
等 を 行わ な いこ と 


【 対 応 が 期待 され る 事項 】 
a. 団体 の 顧客 に つい て の リス ク 評 価 に 当たっ て は 、 当 該 団体 の みな ら ず 、 
当該 団体 が 形成 し て いる グル ー プ も 含め 、 グ ルー プ ブ 全 体 と し て の マネ ロ 
ン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク を 勘案 する こと 
| 【 先 進 的 な 取組 み 事例 】 
| 外国 PEPs に つい て 、 外 国 PEPs に 該当 する 旨 、 そ の 地位 ・ 職 務 、 離職 し | 
て いる 場合 の 離職 後 の 経 過 期 間 、 取 引 目的 等 に つい て 顧客 に 照会 し 、 そ の | 
結果 や 居住 地域 等 を 踏ま えて 、 よ りき め 細 か い 継続 的 顧客 管理 を 実施 し て | 
いる 事例 。 


(iii) 取引 モニ タリ ング ・ フ ィ ル タリ ング 
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リス ク 低 減 措 置 の 実効 性 を 確保 する 手段 と し て は 、 個々 の 顧客 に 着目 
する 顧客 管理 の ほか に も 、 取 引 そ の も の に 着目 し 、 金融 機関 等 に お ける 
取引 状況 の 分 析 、 異常 取引 や 制裁 対象 取引 の 検知 等 を 通じ て リス ク を 低 
減 さ せる 手法 が あり 、 金融 機関 等 に お いて は 、 こ れ ら を 組み 合わ せ て 実 
施し 、 リ スク 低減 措置 の 実効 性 を 高め て いく こと が 有効 で ある 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 
① 疑わ し い 取 引 の 届出 に つなが る 取引 等 に つい て 、 リ スク に 応じ て 検知 
する た め 、 以 下 を 含む 、 取 引 モ ニタ リン グ に 関す る 適切 な 体制 を 構築 し 、 
整備 する こと 
イ . 自ら の リス ク 評 価 を 反映 し た シナ リオ ・ 敷 居 値 等 の 抽出 基準 を 設定 
する こと 
ロ . 上 記 イ の 基準 に 基づく 検知 結果 や 疑わ し い 取 引 の 届出 状況 等 を 踏 
まえ 、 届 出 を し た 取引 の 特徴 (業種 ・ 地 域 等 ) や 現行 の 抽出 基準 ( シ 
ナリ オ ・ 敷 居 値 等 ) の 有効 性 を 分 析 し 、 シ ナリ オ ・ 敷 居 値 等 の 抽出 基 
準 に つい て 改善 を 図る こと 
② 制裁 対象 取引 に つい て 、 リ スク に 応じ て 検知 する た め 、 以 下 を 含む 、 
取引 フィ ル タ リ ング に 関す る 適切 な 体制 を 構築 し 、 整 備 す る こと 
イ . 取引 の 内 容 (送金 先 、 取 引 関 係 者 (その 実質 的 支配 者 を 含む )、 輸 
出入 品目 等 ) に つい て 照合 対象 と な る 制裁 リス ト が 最新 の も の と な っ 
て いる か 、 及 び 制 裁 対象 の 検知 基準 が リス ク に 応じ た 適切 な 設定 と な 
っ て いる か を 検証 する な ど 、 的 確 な 運用 を 図る こと 
ロ . 国際 連合 安全 保障 理事 会 決議 等 で 経済 制裁 対象 者 等 が 指定 され た 
際 に は 、 遅滞 な く 照 合 す る な ど 、 国 内外 の 制裁 に 係る 法規 制 等 の 遵守 
その 他 リ スク に 応じ た 必要 な 措置 を 講ず る こと 


(iv) 記録 の 保存 
金融 機関 等 が 保存 する 確認 記録 や 取引 記録 は 、 自ら の 顧客 管理 の 状況 
や 結果 等 を 示す も の で ある ほか 、 当 局 へ の 必要 な デー タ の 提出 や 、 疑わ 
し い 取 引 の 届出 の 要 否 の 判断 等 に も 必須 の 情報 で ある 。 

【 対 応 が 求め られ る 事項 】 


① 本 人 確認 資料 等 の 証跡 の ほか 、 顧客 と の 取引 ・ 照 会 等 の 記録 等 、 適切 
な マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対 策 の 実施 に 必要 な 記録 を 保存 する こと 
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(v) 疑わ し い 取 引 の 届出 


茸 わし い 取 引 の 届出 は 、 犯 収 法 に 定め る 法律 上 の 義務 で あり 、 同 法 の 
「 特 定 事業 者 」 に 該当 する 金融 機関 等 が 、 同 法 に 則っ て 、 届 出 等 の 義務 
を 果たす こと は 当然 で ある 。 

また 、 人 金融 機関 等 に に っ て も 、 疑 わし い 取引 の 届出 の 状況 等 を 他 の 
指標 等 と 併せ て 分 析 す る こと 等 に より 、 自 ら の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 
リス ク 管 理 態勢 の 強化 に 有効 に 活用 する こと が で きる 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① 顧客 の 属性 、 取 引 時 の 状況 その 他 金 融 機 関 等 の 保有 し て いる 具体 的 な 
情報 を 総合 的 に 勘案 し た 上 で 、 疑 わし い 取引 の 該当 性 に つい て 適切 な 検 
討 ・ 判 断 が 行わ れる 態勢 を 整備 し 、 法 律 に 基づく 義務 を 履行 する ほか 、 
届出 の 状況 等 を 自ら の リス ク 管 理 態 勢 の 強化 に も 必要 に 応じ 活用 する 
こと 

② 金融 機関 等 の 業務 内 容 に 応じ て 、IT シス テム や 、 マ ニュ アル 等 も 活用 
し な が ら 、 疑 わし い 顧 客 や 取引 等 を 的 確 に 検知 ・ 監 視 ・ 分 析 す る 態勢 を 
構築 する こと 

③ 疑わ し い 取 引 の 該当 性 に つい て 、 国 に よる リス ク 評 価 の 結果 の ほか 、 
疑わ し い 取引 の 参考 事例 、 自 ら の 過去 の 疑わ し い 取引 の 届出 事例 等 も 踏 
まえ つつ 、 外国 PEPs 該当 性 、 顧客 属性 、 当該 顧 客 が 行っ て いる 事業 、 顧 
客 属 性 ・ 事 業 に 照ら し た 取引 金額 ・ 回 数 等 の 取引 態様 、 取 引 に 係る 国 ・ 
地域 その 他 の 事情 を 考慮 する こと 

④ 既存 顧客 と の 継続 取引 や 一 見 取引 等 の 取引 区 分 に 応じ て 、 疑 わし い 取 
引 の 該当 性 の 確認 ・ 判 断 を 適切 に 行う こと 

⑤ 疑わ し い 取 引 に 該当 する と 判断 し た 場合 に は 、 疑 わし い 取引 の 届出 を 
直ちに 行う 態勢 を 構築 する こと 

⑥ 実際 に 疑わ し い 取 引 の 届出 を 行っ た 取引 に つい て リス ク 低 減 措 置 の 
実効 性 を 検証 し 、 必要 に 応じ て 同種 の 類型 に 適用 され る 低減 措置 を 見 直 
すこ と 

⑦ 疑わ し い 取 引 の 届出 を 契機 に リス ク が 高い と 判断 し た 顧客 に つい て 、 
顧客 リス ク 評 価 を 見 直す と と も に 、 当 該 リ スク 評価 に 見 合っ た 低減 措置 
を 適切 に 実施 する こと 


(vi) IT シス テム の 活用 
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IT シス テム (ソフ トウ ェ ア を 含む 。) の 活用 は 、 自 ら が 顧客 と 行う 取 
引 に つい て 、 商 品 ・ サ ービス 、 取 引 形 態 、 国 ・ 地 域 、 顧 客 属性 等 の 様々 
な 情報 の 集約 管理 を 行う こと を 可能 と する 。 

また 、IT シス テム の 的 確 な 運用 に より 、 大 量 の 取引 の 中 か ら 、 異常 な 
取引 を 自動 的 か つ 迅 速 に 検 和 する こと や 、 その 前 提 と な る シナ リオ や 敷 
居 値 を リス ク に 応じ て 柔軟 に 設定 、 変 更 等 する こと が 可能 と な る な ど 、 
リス ク 管 理 の 改善 が 図ら れる 可能 性 が ある 。 

IT シス テム を 的 確 に マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対策 に 活用 する に は 、 例 
えば 、 前 記 シ ナリ オ ・ 敷 居 値 等 が 自ら が 直面 する リス ク に 見 合っ た も の 
と な っ て いる か 、 送 金 先 や 輸出 入 品 目 等 に つい て の 制裁 リス ト が 最新 か 
な どの シス テム の 運用 面 も 含め て IT シス テム を 適切 に 構築 し 、 ま た 、 
その 有効 性 に つい て 検証 を 行っ て いき 、 適 時 に 更新 し て いく こと が 重要 
で ある 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 
① 自ら の 業務 規模 ・ 特 性 等 に 応じ た IT シス テム の 早期 導入 の 必要 性 を 
検討 し 、 シ ステ ム 対 応 に つい て は 、 後 記 の か ら ⑤ の 事項 を 実施 する こと 
② 経営 陣 は 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 の リス ク 管 理 に 係る 業務 負担 を 分 
析 し 、 よ り 効 率 的 効果 的 か つ 迅 速 に 行う た め に 、 IT シス テム の 活用 の 可 
能 性 を 検討 する こと 
③ マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る IT シス テム の 導入 に 当たっ て は 、 
IT シス テム の 設計 ・ 運 用 等 が 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク の 動向 に 
的 確 に 対応 し 、 自 ら が 行う リス ク 管理 に 見 合っ た も の と な っ て いる か 検 
証する と と も に 、 導 入 後 も 定期 的 に 検証 し 、 検 証 結果 を 踏ま えて 必要 に 
応じ 改善 を 図る こと 
④ 内 部 ・ 外 部 監査 等 の 独立 し た 検証 プロ セス を 通じ 、IT シス テム の 有効 
性 を 検証 する こと 
⑤ 外部 委託 する 場合 や 共同 シス テム を 利用 する 場合 で あっ て も 、 自 ら の 
取引 の 特徴 や それ に 伴う リス ク 等 に つい て 分 析 を 行い 、 必要 に 応じ 、 独 
自 の 追加 的 対応 の 検討 等 を 行う こと 
| 【 先 進 的 な 取組 み 事 例 】 | 
| 顧客 リス ク 評価 を 担当 する 部 門 内 に 、 デ ー タ 分 析 の 専門 的 知見 を 有する | 
者 を 配置 し 、 個 々 の 顧客 情報 や 取引 情報 を リアルタイム に 反映 し て いる 事 | 
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(vi) デー タ 管 理 (デー タ ・ ガ バナ ンス ) 


IT シス テム の 有効 性 等 は 、 当 該 IT シス テム に お いて 用 いら れる 顧客 
情報 、 確 認 記録 ・ 取 引 記 録 等 の デー タ の 正確 性 が あっ て は じ め て 担保 さ 
れる 。 

金融 機関 等 に お いて は 、 確認 記録 ・ 取 引 記録 等 に つい て 正確 に 記録 す 
る ほか 、IT シス テム を 有効 に 活用 する 前 提 と し て 、 デ ー タ を 正確 に 把 
握 ・ 蓄 積 し 、 分析 可能 な 形 で 整理 する な ど 、 デ ー タ の 適切 な 管理 が 求め 
られ る 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① 確認 記録 ・ 取 引 記録 等 に つい て 正確 に 記録 する ほか 、IT シス テム を 有 
効 に 活用 する 前 提 と し て 、 デ ー タ を 正確 に 把握 ・ 蓄 積 し 、 分 析 可 能 な 形 
で 整理 する な ど 、 デ ー タ の 適切 な 管理 を 行う こと 

② IT シス テム に 用 いら れる 顧客 情報 、 確認 記 録 ・ 取 引 記録 等 の デー タ に 
つい て は 、 網 羅 性 ・ 正 確 性 の 観点 で 適切 な デー タ が 活用 され て いる か を 
定期 的 に 検証 する こと 

③ 確認 記録 ・ 取 引 記 録 の ほか 、 リ スク の 評価 や 低減 措置 の 実効 性 の 検証 
等 に 用 いる こと が 可能 な 、 以 下 を 含む 情報 を 把握 ・ 蓄 積 し 、 こ れ ら を 分 
析 可 能 な 形 で 整理 する な ど 適 切な 管理 を 行い 、 必要 に 応じ て 当局 等 に 提 
出 で き る 態勢 と し て お く こ と 
イ . 疑わ し い 取引 の 届出 件 数 ( 国 ・ 地 域 別 、 顧 客 属性 別 等 の 内 訳 ) 
ロ . 内 部 監査 や 研修 等 (関係 する 資格 の 取得 状況 を 含む 。) の 実施 状況 
ハ . マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 リ スク 管理 に つい て の 経営 陣 へ の 報告 や 、 

必要 に 応じ た 経営 陣 の 議論 の 状況 


(4 ) 海外 送金 等 を 行う 場合 の 留意 点 
(i) 海外 送金 等 
自ら 又は 他 の 金融 機関 等 を 通じ て 海外 送金 等 を 行う 場合 に 、 外 為 法 を は じ 
め と する 海外 送金 等 に 係る 国内 外 の 法規 制 等 に 則り 、 関 係 国 等 の 制裁 リス ト 
と の 照合 等 の 必要 な 措置 を 講ず る こと は 、 も と より 当然 で ある 。 


また 、 海外 送金 等 の 業務 は 、 取引 相手 に 対し て 自ら の 監視 が 及び に くい な 
ど 、 国 内 に 影響 範囲 が と ど ま る 業務 と は 異な る リス ク に 直面 し て いる こと に 
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特に 留意 が 必要 で ある 。 金融 機関 等 に お いて は 、 こ うし た リス ク の 相違 の ほ 
か 、 外 国 当局 の 動向 や 国際 的 な 議論 に も 配慮 し た 上 で 、 リ スク の 特定 ・ 評 価 ・ 
低減 を 的 確 に 行う 必要 が ある 。 


金融 機関 等 が コル レス 契約 を 締結 し て いた り 、 他 の 人 金融 機関 等 に よる 海外 
送金 等 を 契約 に より 受託 等 し て いる よう な 場合 に は 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供 
与 リ スク の 低減 措置 の 実効 性 は 、 こ れ ら の 契約 の 相手 方 の マネ ロン ・ テ ロ 資 
金 供与 リス ク 管理 態勢 に 拠 ら ざる を 得 な い 面 が あり 、 金 融 機 関 等 に お いて は 、 
これ ら の 契約 の 相手 方 に お ける マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 リス ク 管 理 態勢 を 適 
切 に 監視 する こと が 求め られ る 。 

また 、 金融 機関 等 に は 、 コ ルレ ス 先 や 業務 委託 先 等 に 対し て 、 自 ら の リス 
ク 管 理 態勢 や 低減 措置 等 の 状況 を 適切 に 説明 する こと が 必要 と な る 場面 も 
考え られ る 。 


さら に 、 他 の 人 金融 機関 等 に 海外 送金 等 を 委託 等 する 場合 に お いて も 、 自 ら 
が 行う 他 の 業務 と 同様 に 、 海外 送金 等 に よる マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 
の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 を 着実 に 行う こと が 求め られ る 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① 海外 送金 等 を マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に お ける リス クベ ー ス ・ ア 
プロ ー チ の 枠組 み の 下 で 位置 付け 、 リ スク ベー ス ・ ア プロ ー チ に 基づく 
必要 な 措置 を 講ず る こと 

② 海外 送金 等 の リス ク を 送金 先 等 の 金融 機関 等 が 認識 で きる よう 、 仕 
向 ・ 中 継 金 融 機関 等 が 、 送金 人 及び 受取 人 の 情報 を 国際 的 な 標準 も 踏ま 
えて 中 継 ・ 被 仕向 金融 機関 等 に 伝達 し 、 当 該 金融 機関 等 は 、 こ うし た 情 
報 が 欠落 し て いる 場合 等 に リス ク に 応じ た 措置 を 講ず る こと を 検討 す 
る こと 

③ 自ら 海外 送金 等 を 行う た め に コル レス 契約 を 締結 する 場合 に は 、 犯 収 
法 第 9 条 、 第 11 条 及 び 同 法 施行 規則 第 28 条 、 第 32 条 に 掲げ る 措置 を 
実施 する ほか 、 コ ルレ ス 先 に お ける マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 
態勢 を 確認 する た め の 態 勢 を 整備 し 、 定 期 的 に 監視 する こと 

④ コル レス 先 や 委託 元 金融 機関 等 に つい て 、 所 在 する 国 ・ 地 域 、 顧 客 属 
性 、 業 務 内 容 、 マ ネロ ン ・ テ ロロ 資金 供与 リス ク 管 理 態勢 、 現 地 当 局 の 監 
督 の スタ ンス 等 を 踏 は えた 上 で リス ク 評 価 を 行う こと 

コル レス 先 や 委託 元 金融 機関 等 の リス ク が 高まっ た と 想定 され る 具 

体 的 な 事象 が 発生 し た 場合 に は 、 コ ルレ ス 先 や 委託 元 金融 機関 等 を 監視 
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し て 確認 し た 情報 等 を 踏ま え 、 リ スク 評価 を 見 直す こと 
⑤ コル レス 先 や 委託 元 金融 機関 等 の 監視 に 当たっ て 、 上 記 ④ の リス ク 評 
価 等 に お いて 、 特 に リス ク が 高い と 判断 し た 場合 に は 、 必 要 に 応じ て 、 
コル レス 先 や 委託 元 金融 機関 等 を モニ タリ ング し 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 
供与 リス ク 管 理 態 勢 の 実態 を 確認 する こと 
⑥ コル レス 先 が 架 空 銀行 で あっ た 場合 又は コル レス 先 が そ の 保有 する 
口座 を 架空 銀行 に 利用 され る こと を 許容 し て いた 場合 、 当 該 コ ルレ ス 先 
と の 契約 の 締結 ・ 維 持 を し な いこ と 
⑦ 他 の 金融 機関 等 に よる 海外 送金 等 を 受託 等 し て いる 金融 機関 等 に お 
いて は 、 当 該 他 の 金融 機関 等 に よる 海外 送金 等 に 係る 管理 手法 等 を は じ 
め と する マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 リス ク 管 理 態勢 等 を 監視 する こと 
⑧ 送金 人 及び 受取 人 が 自ら の 直接 の 顧客 で な い 場 合 で あっ て も 、 制 裁 リ 
スト 等 と の 照合 の みな ら ず 、 コ ルレ ス 先 や 委託 元 金融 機関 等 と 連携 し な 
が ら 、 リ スク に 応じ た 厳格 な 顧客 管理 を 行う こと を 必要 に 応じ て 検討 す 
る こと 
⑨ 他 の 金融 機関 等 に 海外 送金 等 を 委託 等 する 場合 に お いて も 、 当 該 海外 
送金 等 を 自ら の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に お ける リス クベ ー ス ・ ア 
プロ ー チ の 枠組 み の 下 で 位置 付け 、 リ スク の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 の 措置 を 
着実 に 実行 する こと 
| 【 先 進 的 な 取組 み 事例 】 
| 。 コル レス 先 管理 に つい て 、 コ ルレ ス 先 へ 訪問 し て マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供 | 
与 リ スク 管理 態勢 を ヒア リン グ す る ほか 、 場 合 に よっ て は 現地 当局 を 往 訪 | 
する な どの 方 法 も 含め 、 書面 に よる 調査 に 加え て 、 実 地 調査 等 を 通じ た よ | 
り 詳 細 な 実態 把握 を 行い 、 この 結果 を 踏ま え 、 精 貫 な コル レス 先 の リス ク | 
評価 を 実施 し 、 コ ルレ ス 先 管理 の 実効 性 の 向上 を 図っ て いる 事例 。 


上 エーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー ユ ゴ 


(ii) 輸出 入 取 引 等 に 係る 資金 の 融通 及び 信用 の 供与 等 


輸出 入 取 引 は 、 国 内 の 取引 に 比べ 、 実 地 確 認 が 困難 な ケー ス も ある こと を 悪 
用 し 、 輸 出入 取引 を 仮装 し た り 、 実 際 の 取引 価格 に 金額 を キ 上 乗せ し て 支払 うな ど 
し て 犯罪 に よる 収益 を 移転 し た りす る こと が 容易 で ある 。 また 、 輸 出入 関係 書類 
の 虚偽 記載 等 に よっ て 、 軍 事 転用 物資 や 違法 薬物 の 取引 等 に も 利用 され る 危険 
性 を 有 し て いる 。 

金融 機関 等 に お いて は 、 輸 出入 取引 等 に 係る 資金 の 融通 及び 信用 の 供与 等 
が こう し た リス ク に も 直面 し て いる こと を 踏ま えな が ら 、 特 有 の リス ク の 特定 ・ 評 
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価 ・ 低 減 を 的 確 に 行う 必要 が ある 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 
① 輸出 入 取引 等 に 係る 資金 の 融通 及び 信用 の 供与 等 に 係る リス ク の 特定 ・ 
評価 に 当たっ て は 、 輸 出入 取引 に 係る 国 ・ 地 域 の リス ク の みな ら ず 、 取 引 等 
の 対象 と な る 商品 、 契 約 内 容 、 輸 送 経路 、 利 用 する 船舶 等 、 取 引 関 係 者 等 
(実質 的 支配 者 を 含む ) の リス ク も 勘案 する こと 


【 対 応 が 期待 され る 事項 】 

a. 取引 対象 と な る 商品 の 類型 ご と に リス ク の 把握 の 鍵 と な る 主要 な 指標 等 を 
整理 する こと や 、 取 扱い を 制限 する 商品 及び 顧客 の 属性 を リス ト 化 する こと 
を 通じ て 、 リ スク が 高い 取引 を 的 確 に 検知 する こと 

商品 の 価格 が 市 場 価格 に 照ら し て 差異 が な いか 確認 し 、 根 拠 な く 差異 が 
生じ て いる 場合 に は 、 追 加 的 な 情報 を 入手 する な ど 、 更 な る 実態 把握 等 を 
実施 する こと 
. 書類 受付 時 に 通常 と は 異な る 取引 パタ ー ン で ある こと が 確認 され た 場合 、 
書類 受付 時 と 取引 実行 時 に 一 定 の 時 差 が ある 場合 ある い は 書類 受付 時 か 
ら 取 引 実 行 時 まで の 間 に 軸 易 書類 等 が 修正 され た 場合 に は 、 書類 受付 時 
の みな ら ず 、 修 正 時 及び 取引 実行 時 に 、 制 裁 リス ト 等 と 改め て 照合 する こと 

輸出 入 取引 等 に 係る 資金 の 融通 及び 信用 の 供与 等 の 管理 の た め に 、IT 
シス テム ・ デ ー タ ベー ス の 導入 の 必要 性 に つい て 、 当該 金融 機関 が 、 こ の 分 
野 に お いて 有 し て いる リス ク に 応じ て 検討 する こと 


ig 


〇 の 


2 


(5) FinTech 等 の 活用 


マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に お いて は 、 取 引 時 確認 や 疑わ し い 取 引 の 検 
知 ・ 届 出 等 の 様々 な 局面 で 、AI (人 工 知能 ) 、 ブ ロッ クチ ェ ー ン 、RPA ( 注 ) 
等 の 新 技 術 が 導入 され 、 実 効 性 向上 に 活用 され て いる 。 

こう し た 新 技術 の マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対策 へ の 活用 は 、 今後 も 大 き な 
進展 が 見 込ま れる と ころ で あり 、 金 融 機関 等 に お いて は 、 当該 新 技術 の 有効 
性 を 積極 的 に 検討 し 、 他 の 金融 機関 等 の 動向 や 、 新 技 術 導入 に 係る 課題 の 有 
無 等 も 踏ま そえ な が ら 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 高度 化 や 効率 化 の 観点 
か ら 、 こ うし た 新 技術 を 活用 する 余地 が な いか 、 そ の 有効 性 も 含め て 必要 に 
応じ 、 検 討 を 行っ て いく こと が 期待 され る 。 


( 注 ) RPA (ロボ ティ ッ ク ・ プ ロ セ ス ・ オ ー ト メー ショ ン ) : 人 工 知能 等 を 活用 
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し 、 書 類 作成 や デー タ 入力 等 の 定型 的 作業 を 自動 化す る こと 。 


【 対 応 が 期待 され る 事項 】 

a. 新 技 術 の 有効 性 を 積極 的 に 検討 し 、 他 の 金融 機関 等 の 動向 や 、 新 技術 
導入 に 係る 課題 の 有無 等 も 踏ま えな が ら 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 
の 高度 化 や 効率 化 の 観点 か ら 、 こ うし た 新 技術 を 活用 する 余地 が な いか 、 
その 有効 性 も 含め て 必要 に 応じ 、 検 討 を 行う こと 


相 管理 態勢 と その 有効 性 の 検証 ・ 見 直し 


マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 実効 性 の 確保 の た め に は 、 自 ら の 方 針 ・ 手 続 ・ 
計画 等 を 策定 し た 上 で 、 経 営 陣 に よる 関与 の 下 、 こ れ を 全社 的 に 徹底 し 、 有 効 な 
マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 を 構築 する こと が 求め られ る 。 

前 記 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 に 基づく マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 実効 性 は 、 定 
期 的 に 検証 され る 必要 が あり 、 また 、 検 証 を 踏ま えて 、 必 要 に 応じ 管理 態勢 の 見 
直し を 含め た マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 改善 を 不断 に 図っ て いく こと が 求 
め ら れる 。 

こう し た 全社 的 な 内 部 管理 態勢 の 構築 の た め に は 、 役 員 の 中 か ら 、 マ ネロ ン ・ 
テロ 資金 供与 対策 に 係る 責任 ・ 権 限 を 有する 者 を 任命 し た 上 で 、 経 営 陣 の 積極 的 
な 関与 ・ 理 解 の 下 、 各部 門 等 が 担う 役割 ・ 責 任 等 を 明確 に し 、 強固 な ガバ ナン ス 
態勢 を 構築 する こと が 必要 で ある 。 


また 、 人 金融 機関 等 が グル ー プ を 形成 し て いる 場合 や 国際 的 に 業務 を 行う 場合 
に は 、 傘下 事業 者 等 の 業態 や その 属す る 国 ・ 地 域 等 の 相違 も 踏ま えな が ら 、 グル 
ー ブ 全 体 で マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 を 策定 し 、 グ 
ルー プ 全 体 に 整合 的 な 形 で 、 こ れ ら を 適用 する こと が 求め られ る 。 

さら に 、 マ ネロ ン ・ テ ロロ 資金 供 与 対 策 の 実効 性 は 、 実際 に 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 
に 関わ る 全て の 職員 の 理解 に 依拠 する こと に 留意 が 必要 で ある 。 金融 機関 等 に 
お いて は 、 採用 や 研修 等 を 通じ 、 職員 の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 専門 
性 ・ 適 合 性 を 確保 ・ 維 持 し て いく 必要 が ある 。 


一 | マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 の 策定 ・ 実 施 ・ 
検証 ・ 見 直し (PDCA) 


金融 機関 等 に お いて 、 実 効 釣 な マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 リ スク 管理 態勢 を 確立 
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し 、 有効 に 機能 させ る た め に は 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 方 針 ・ 手 続 ・ 計 
画 等 を 整備 し 、 全 社 的 に 共有 を 図る こと が 必要 で ある 。 

こう し た 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 は 、 金融 機関 等 に お ける リス ク に 見 合っ た 対応 の 
実効 性 を 確保 する た め の も の で あり 、 こ れ ら の 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 の 中 で 、 自ら 
の 規模 ・ 特 性 等 を 踏ま え を な が ら 、 リ スク の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 と いう 一 連 の 対応 を 
明確 に 位置 付け る 必要 が ある 。 


また 、 金 融 機関 等 に お いて は 、 こ うし た 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 の 実効 性 を 検証 し 、 
不断 に 見 直し を 行っ て いく こと が 求め られ る 。 

リス ク の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 の 各 プ ロ セ ス の 実効 性 を 検証 する た め に は 、 マ ネロ 
ン ・ テ ロロ 資金 供与 対策 に 係る 担当 役員 や 主管 部 門 に お ける 定期 的 な 監視 の ほか 、 
内 部 監査 部 門 に お ける 各部 門 ・ 営 業 店 等 へ の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 浸透 
状況 の 確認 等 を 行う こと が 重要 と な る 。 

こう し た 検証 の 結果 、 各 プロ セス に お ける 措置 や 管理 態勢 に 更 な る 改善 の 余 
地 が な いか 改め て 検討 し 、 必要 に 応じ リス ク の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 の た め の 方 針 ・ 
手続 ・ 計 画 等 や 管理 態勢 等 に つき 、 改 善 を 図っ て いく こと が 求め られ る 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① 自ら の 業務 分 野 ・ 営 業 地域 や マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 に 関す る 動向 等 
を 踏ま は えた リス ク を 勘案 し 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 方 針 ・ 
手続 ・ 計 画 等 を 策定 し 、 顧 客 の 受入 れ に 関す る 方 針 、 顧 客 管理 、 記 録 保 
存 等 の 具体 的 な 手法 等 に つい て 、 全 社 的 に 整合 的 な 形 で 、 こ れ を 適用 す 
る こと 

② リス ク の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 の た め の 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 が 実効 的 な も 
の と な っ て いる か 、 各 部 門 ・ 営 業 店 等 へ の 監視 等 も 踏ま そえ つつ 、 不断 に 
検証 を 行う こと 

③ リス ク 低 減 措 置 を 講じ て も な お 残存 する リス ク を 評価 し 、 当 該 リ スク 
の 許容 度 や 金融 機関 等 へ の 影響 に 応じ て 、 取 扱い の 有無 を 含め た リス ク 
低減 措置 の 改善 や 更 な る 措置 の 実施 の 必要 性 に つき 検討 する こと 

④ 管理 部 門 及び 内 部 監査 部 門 に お いて 、 例 えば 、 内 部 情報 、 内 部 通報 、 
職員 か ら の 質疑 等 の 情報 も 踏ま すえ て 、 リ スク 管理 態勢 の 実効 性 の 検証 を 
行う こと 

⑤ 前 記 実 効 性 の 検証 の 結果 、 更 な る 改善 の 余地 が 認め られ る 場合 に は 、 
リス ク の 特定 ・ 評 価 ・ 低 減 の た め の 手 法 自体 も 含め た 方 人 針 ・ 手 続 ・ 計 画 
等 や 管理 態勢 等 に つい て も 必要 に 応じ 見 直し を 行う こと 
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【 対 応 が 期待 され る 事項 】 

a. マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 を 実施 する た め に 、 自 ら の 規模 ・ 特 性 ・ 
業容 等 を 踏ま え 、 必 要 に 応じ 、 所 管 す る 専 担 部 室 を 設置 する こと 

b. 同様 に 、 必 要 に 応じ 、 外 部 専門 家 等 に よる レビ ュー を 受け る こと 

c. マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 の 見 直し や 検証 等 に つい て 外部 
専門 家 等 の レビ ュー を 受け る 際 に は 、 検 証 項 目 に 照ら し て 、 外部 専門 家 等 の 
適切 性 や 能力 に つい て 、 外部 専門 家 等 を 採用 する 前 に 、 経 営 陣 に 報告 し そ 
の 承認 を 得る こと 

また 、 必 要 に 応じ 、 外 部 専門 家 等 の 適切 性 や 能力 に つい て 、 内 部 監査 部 

門 が 事後 検証 を 行う こと 


中 一 2 経営 陣 の 関与 ・ 理 解 


金融 機関 等 の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク は 、 自 ら の 経営 戦略 等 を 踏ま えた 

業務 運営 に より 増減 する も の で あり 、 そ の 評価 は 、 経 営 戦略 全体 の 中 で の リス ク 
許容 度 、 資源 配分 方 針 の 検証 ・ 見 直し 等 の 一 環 と し て 、 考慮 ・ 検 討 さ れる べき も 
の で ある 。 


また 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 機能 不全 は 、 巨額 の 制裁 金 や 取引 の 解消 
と いっ た 過去 の 事例 に 見 られ る と お り 、 レ ビュ テー ショ ン の 低下 も 含め た 経営 
上 の 問題 に 直結 する も の で ある 。 


さら に 、 経 営 陣 が こう し た リス ク を 適切 に 理解 し た 上 で マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供 
与 対策 に 対す る 意識 を 高め 、 ト ッ プ ダウ ン に よっ て 組織 横断 的 に 対応 の 高度 化 
を 推進 し 、 経営 陣 と し て 明確 な 姿勢 ・ 方 針 を 打ち 出す こと は 、 営業 部 門 を 含め た 
全 役 職員 に 対し マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 対す る 意識 を 浸透 させ る 上 で 非 
常に 重要 と な る 。 


こう し た こと を 踏ま え 、 金 融 機 関 等 の 経営 陣 に お いて は 、 自 ら の マネ ロン ・ テ 
ロ 資 金 供与 対策 に 主導 的 に 関与 し 、 対 応 の 高度 化 を 推進 し て いく 必要 が ある 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 を 経営 戦略 等 に お ける 重要 な 課題 の 一 つ 
と し て 位置 付け る こと 

② 役員 の 中 か ら 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 責任 を 担う 者 を 任 
命 し 、 職 務 を 全う する に 足る 必要 な 権限 等 を 付与 する こと 
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③ 当該 役員 に 対し 、 必要 な 情報 が 適時 ・ 適 切 に 提供 され 、 当 該 役員 が 金 
融 機関 等 に お ける マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対策 に つい て 内 外 に 説明 で き 
る 態勢 を 構築 する こと 

④ マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対策 の 重要 性 を 踏ま は えた 上 で 、 所 管 部 門 へ の 
専門 性 を 有する 人 材 の 配置 及び 必要 な 予算 の 配分 等 、 適切 な 資源 配分 を 


行う こと 
⑤ マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 関わ る 役員 ・ 部 門間 で の 連携 の 枠組 み 
を 構築 する こと 


⑧⑥ マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 の 策定 及び 見 直し 
に つい て 、 経 営 陣 が 承認 する と と も に 、 そ の 実施 状況 に つい て も 、 経営 
陣 が 、 定 期 的 及び 随時 に 報告 を 受け 、 必要 に 応じ て 議論 を 行う な ど 、 経 
営 陣 の 主導 的 な 関与 が ある こと 

⑦ 経営 陣 が 、 職員 へ の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 関す る 研修 等 に つ 
き 、 自 ら 参加 する な ど 、 積 極 的 に 関与 する こと 


【 対 応 が 期待 され る 事項 】 
a. 役職 員 の 人 事 ・ 報 酬 制度 等 に お いて 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 
遵守 ・ 取 組み 状況 等 を 適切 に 勘案 する こと 


ル 一 3 経営 管理 ( 三 つ の 防衛 線 等 ) 


金融 機関 等 に お いて は 、 その 業務 の 内 容 や 規模 等 に 応じ 、 有効 な マネ ロン ・ テ 
ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 を 構築 する 必要 が あり 、 営業 ・ 管 理 ・ 監 査 の 各部 門 等 
が 担う 役割 ・ 責 任 を 、 経営 陣 の 責任 の 下 で 明確 に し て 、 組織 的 に 対応 を 進め る こ 
と が 重要 で ある 。 

こう し た 各部 門 等 の 役割 ・ 責 任 の 明確 化 の 観点 か ら は 、 一 つの 方 法 と し て 、 各 
部 門 の 担う 役割 等 を 、 営業 部 門 、 コ ンプ ライ アン ス 部 門 等 の 管理 部 門 及び 内 部 監 
査 部 門 の 機能 と し て 「 三 つの 防衛 線 (three lines of defense) 」 の 概念 の 下 で 
整理 する こと が 考え られ る 。 

以下 で は 、 金融 機 関 等 に 求め られ る マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 の 
機能 を 、 三 つの 防衛 線 の 概念 の 下 で 整理 し た 上 で 「 対 応 が 求め られ る 事項 」 を 記 
載 し て いる が 、 各 金融 機関 等 に お いて 、 業務 の 特性 等 を 踏ま え 、 項目 に よっ て は 
異な る 整理 の 下 で 管理 態勢 等 (外部 へ の アウ ト ソ ー シ ン グ を 含む 。) を 構築 する 
こと も 考え られ る 。 そ の 場合 で あっ て も 、 そ れ ぞ れ の 管理 態勢 の 下 で 、「 対 応 が 
求め られ る 事項 」 が 目標 と し て いる 効果 と 同等 の 効果 を 確保 する こと が 求め ら 
れる 。 
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(1) 第 1 の 防衛 線 


第 1 の 防衛 線 (第 1 線 ) と は 、 営 業 部 門 を 指し て いる 。 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 
金 供与 対策 に お いて も 、 顧 客 と 直接 対面 する 活動 を 行っ て いる 営業 店 や 営業 
部 門 が 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク に 最初 に 直面 し 、 こ れ を 防止 する 役 
割 を 担っ て いる 。 

第 1 線 が 実効 的 に 機能 する た め に は 、 そ こ に 属す る 全て の 職員 が 、 自ら が 
関わ り を 持つ マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 リス ク を 正しく 理解 し た 上 で 、 日 々 の 
業務 運営 を 行う こと が 求め られ る 。 

金融 機関 等 に お いて は 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 続 ・ 
計画 等 を 整備 ・ 周 知 し 、 研修 等 の 機会 を 設け て 徹底 を 図る な ど 、 第 1 線 が 行 
う 業 務 に 応じ て 、 そ の 業務 に 係る マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク の 理解 の 促 
進 等 に 必要 な 措置 を 講ず る こと が 求め られ る 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① 第 1 線 に 属す る 全て の 職員 が 、 自 ら の 部 門 ・ 職 務 に お いて 必要 な マネ 
ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 を 十分 理解 し 、 リ ス 
ク に 見 合っ た 低減 措置 を 的 確 に 実施 する こと 

② マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 に お ける 各 職 
員 の 責務 等 を 分 か りや すく 明確 に 説明 し 、 第 1 線 に 属す る 全て の 職員 に 
対し 共有 する こと 


(2) 第 2 の 防衛 線 


第 2 の 防衛 線 (第 2 線 ) と は 、 コ ンプ ライ アン ス 部 門 や リス ク 管 理 部 門 等 
の 管理 部 門 を 指し て いる 。 これ ら の 部 門 は 、 第 1 線 の 自律 的 な リス ク 管 理 に 
対し て 、 独立 し た 立場 か ら 牽 制 を 行う と 同時 に 、 第 1 線 を 支援 する 役割 も 担 
フ 。 

マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に お ける 管理 部 門 に は 、 こ れ を 主管 する 部 門 
の ほか 、 取 引 モ ニタ リン グ シ ステ ム 等 を 所 管 す る シス テム 部 門 や 専門 性 を 有 
する 人 材 の 確保 ・ 維 持 を 担う 人 事 部 門 も 含ま れる 。 

第 1 線 に 対す る 牽制 と 支援 と いう 役割 を 果たす た め に 、 管理 部 門 に は 、 第 
1 線 の 業務 に 係る 知見 と 、 同業 務 に 潜在 する マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 
に 対す る 理解 を 併せ 持つ こと が 求め られ る 。 
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【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① 第 1 線 に お ける マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 
等 の 遵守 状況 の 確認 や 、 低 減 措 置 の 有効 性 の 検証 等 に より 、 マ ネロ ン ・ 
テロ 資金 供与 リス ク 管 理 態勢 が 有効 に 機能 し て いる か 、 独 立 し た 立場 か 
ら 監 視 を 行う こと 

② 第 1 線 に 対し 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 に 係る 情報 の 提供 や 質疑 へ の 
応答 を 行う ほか 、 具体 的 な 対応 方 針 等 に つい て 協議 を する な ど 、 十 分 な 
支援 を 行う こと 

③ マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 主管 部 門 に と ど ま ら ず 、 マ ネロ ン ・ テ 
ロ 資 金 供与 対策 に 関係 する 全て の 管理 部 門 と その 責務 を 明らか に し 、 そ 
れ ぞ れ の 部 門 の 責務 に つい て 認識 を 共有 する と と も に 、 主 管 部 門 と 他 の 
関係 部 門 が 協 働 する 態勢 を 整備 し 、 密 接 な 情報 共有 ・ 連 携 を 図る こと 
④ 管理 部 門 に マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 対策 に 係る 適切 な 知識 及び 専門 性 
等 を 有する 職員 を 配置 する こと 


(3) 第 3 の 防衛 線 


第 3 の 防衛 線 (第 3 線 ) は 、 内 部 監査 部 門 を 指し て いる 。 内 部 監査 部 門 に 
は 、 第 1 線 と 第 2 線 が 適切 に 機能 を し て いる か 、 更 な る 高度 化 の 余地 は な い 
か な ど に つい て 、 こ れ ら と 独立 し た 立場 か ら 、 定期 的 に 検証 し て いく こと が 
求め られ る 。 

また 、 内 部 監査 部 門 は 、 独 立 し た 立場 か ら 、 全 社 的 な マネ ロン ・ テ ロ 資 金 
供与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 の 有効 性 に つい て も 定期 的 に 検証 し 、 必 
要 に 応じ て 、 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 の 見 直し 、 対 策 の 高度 化 の 必要 性 等 を 提言 ・ 
指摘 する こと が 求め られ る 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 
① 以下 の 事項 を 含む 監査 計画 を 策定 し 、 適 切 に 実施 する こと 
イ . マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 の 適切 性 
ロ . 当該 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 を 遂行 する 職員 の 専門 性 ・ 適 合 性 等 
ハ . 職員 に 対す る 研修 等 の 実効 性 
ニニ . 営業 部 門 に お ける 異常 取引 の 検知 状況 
ホ . 検知 基準 の 有効 性 等 を 含む IT シス テム の 運用 状況 
へ . 検知 し た 取引 に つい て の リス ク 低 減 措 置 の 実施 、 疑 わし い 取 引 の 届 
出 状況 
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② 自ら の 直面 する マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク に 照ら し て 、 監 査 の 対 
象 ・ 頻 度 ・ 手 法 等 を 適切 な も の と する こと 
③ リス ク が 高い と 判断 し た 業務 等 以外 に つい て も 、 一 律 に 監査 対象 か ら 
除外 せ ず 、 頻度 や 深度 を 適切 に 調整 し て 監査 を 行う な どの 必要 な 対応 を 
行う こと 
④ 内 部 監査 部 門 が 実施 し た 内 部 監査 の 結果 を 監査 役 及び 経営 陣 に 報告 
する と と も に 、 監 査 結果 の フォ ロー アッ プ や 改善 に 向け た 助言 を 行う こ 
と 
⑤ 内 部 監査 部 門 に マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対策 に 係る 適切 な 知識 及び 専 
門 性 等 を 有する 職員 を 配置 する こと 


邊 一 4 グル ー プ ベー ス の 管理 態勢 


金融 機関 等 が グル ー プ を 形成 し て いる 場合 に は 、 グ ルー プ 全 体 と し て の マネ 

ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 を 策定 し 、 グ ルー プ 全 体 に 整 
合 的 な 形 で 、 必 要 に 応じ 傘下 事業 者 等 の 業態 等 に よる 違い も 踏ま は えな が ら 、 これ 
を 実施 する こと が 重要 で ある 。 


特に 、 海 外 拠点 等 を 有する 金融 機関 等 グル ー プ に お いて は 、 当該 拠点 等 が 属す 
る 国 ・ 地 域 と 我が国 に お ける 地理 的 ・ 政 治 的 その 他 の 環境 等 が 異な る た め 、 実 効 
的 な マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 を 講ず る に は 、 こ うし た 違い を 踏ま そえ を つつ 、 グ 
ルー プ と し て 一 貫 性 の ある 態勢 を 整備 する こと が 必要 と な る 。 

また 、 我 が 国 と 当該 国 ・ 地 域 と の 間 で 、 法 規制 等 に お いて 求め られ る マネ ロン ・ 
テロ 資金 供与 対策 が 異な る こと や 、 情 報 保護 法制 等 の 違い か ら マ ネロ ン ・ テ ロ 資 
金 供与 対策 に 必要 な 情報 共有 等 が 困難 と な る こと 等 も 考え られ る 。 


海外 拠点 等 を 有する 金融 機関 等 グル ー プ に お いて は 、 こ うし た 違い や グロ ー 
バル に 展開 する 他 の 金融 グル ー プ の プラ クティ ス 等 を 踏ま そえ な が ら 、 グ ルー プ 
ベー ス で の 整合 的 な 管理 態勢 の 構築 や 、 傘 下 事業 者 等 へ の 監視 等 を 実施 し て い 
く 必要 が ある 。 特に 、 海外 業務 が 大 き な 割 合 を 占め る 、 又は 、 経営 戦略 上 重要 な 
位置 付け と な っ て いる 金融 機関 等 グル ー プ に お いて は 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 
対策 に 対す る 目線 が 急速 に 上 厳し さ を 増 し て いる こと に 鑑み る と 、 そ の 必要 性 は 
高い も の と 考え られ る 。 


外国 金融 グル ー プ の 在 日 拠点 に お いて は 、 グ ルー プ 全 体 と し て の マネ ロン ・ テ 
ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 及び コル レス 先 を 含む 我が国 金融 機関 等 と の 取引 状 
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況 に つい て 、 当 局 等 を 含む ステ ー ク ホル ダー に 説明 責任 を 果たし て いく こと が 
求め られ る 。 


【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① グル ー プ と し て 一 貫 し た マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 対策 に 係る 方 針 ・ 手 
続 ・ 計 画 等 を 策定 し 、 業 務 分 野 や 営業 地域 等 を 踏ま は そえ な が ら 、 顧 客 の 受 
入れ に 関す る 方 針 、 顧 客 管理 、 記 録 保存 等 の 具体 的 な 手法 等 に つい て 、 
グル ー プ 全体 で 整合 的 な 形 で 、 こ れ を 実施 する こと 

② グル ー プ 全体 と し て の リス ク 評 価 や 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 

実効 性 確保 等 の た め に 必要 な グル ー プ 内 で の 情報 共有 態勢 を 整備 する 
こと 

③ 海外 拠点 等 を 有する 金融 機関 等 グル ー プ に お いて は 、 各 海外 拠点 等 に 

適用 され る マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 法規 制 等 を 遵守 する ほか 、 
各 海外 拠点 等 に 内 在 す る リス ク の 特定 ・ 評 価 を 行い 、 可 視 化 し た 上 で 、 
リス ク に 見 合う 人 員 配 置 を 行う な どの 方 法 に より 適切 な グル ー プ 全体 
で の 低減 措置 を 講ず る こと 
④ 海外 拠点 等 を 有する 金融 機関 等 グル ー プ に お いて は 、 各 海外 拠点 等 に 
適用 され る 情報 保護 法制 や 外国 当局 の スタ ンス 等 を 理解 し た 上 で 、 グ ル 
ー プ 全体 と し て 整合 的 な 形 で マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 対策 を 適時 ・ 適 切 
に 実施 する た め 、 異常 取引 に 係る 顧客 情報 ・ 取 引 情報 及び その 分 析 結 果 
や 疑わ し い 取 引 の 届出 状況 等 を 含む 、 必要 な 情報 の 共有 や 統合 的 な 管理 
等 を 円 滑 に 行う こと が で きる 態勢 (必要 な IT シス テム の 構築 ・ 更 新 を 
含む 。) を 構築 する こと (海外 業務 展開 の 戦略 策定 に 際 し て は 、 こ うし た 
態勢 整備 の 必要 性 を 踏ま そえ た も の と する こと 。) 

⑤ 海外 拠点 等 を 有する 金融 機関 等 グル ー プ に お いて 、 各 海外 拠点 等 の 属 

する 国 ・ 地 域 の 法規 制 等 が 、 我 が 国 よ り も 厳格 で な い 場 合 に は 、 当 該 海 
外 拠点 等 も 含め 、 我 が 国 金 融 機関 等 グル ー プ 全体 の 方 針 ・ 手 続 ・ 計 画 等 
を 整合 的 な 形 で 適用 ・ 実 施し 、 こ れ が 当該 国 ・ 地 域 の 法令 等 に より 許容 
され な い 場 合 に は 、 我 が 国 の 当局 に 情報 提供 を 行う こと ( 注 ) 

( 注 ) 当該 国 ・ 地 域 の 法規 制 等 が 我が国 より も 厳格 で ある 場合 に 、 当 該 海 
外 拠点 等 が 当該 国 ・ 地 域 の 法規 制 等 を 遵守 する こと は 、 も と より 当然 
で ある 。 

⑥ 外国 金融 グル ー プ の 在 日 拠点 に お いて は 、 グ ルー プ 全 体 と し て の マネ 
ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 及び コル レス 先 を 含む 我が国 金融 機 

関 等 と の 取引 状況 に つい て 、 当 局 等 を 含む ステ ー ク ホル ダー に 説明 責任 
を 果たす こと 
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| 【 先 進 的 な 取組 み 事例 】 | 
| 以下 の よう に 、 本 部 が グル ー プ 共通 の 視点 で 海外 拠点 等 も 含む 全社 的 | 
な リス ク の 特定 ・ 評 価 を 行い つつ 、 実地 調査 等 を 踏ま えて 各 拠点 に 残存 す | 
る リス ク を 実質 的 に 判断 し 、 グ ルー プ ベ ー ス の 管理 態勢 の 実効 性 強化 に 役 | 
立て て いる 事例 。 | 
具体 的 に は 、 海 外 拠点 等 を 含む 全社 的 な マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 プ | 
ログ ラム を 策定 し 、 こ れ に 基づき 、 本 部 の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 主 | 
管 部 門 に お いて 、 拠 点 別 の 口座 数 、 高 リス ク 顧 客数 等 の 情報 を 一 括 管理 し 、 
海外 拠点 等 も 含む 各部 門 ・ 拠 点 の リス ク を 共通 の 目線 で 特定 ・ 評 価 し て い | 
る 。 | 
その 上 で 、 部 門 ・ 拠 点 ご と の 低減 措置 に つき 、 職員 の 人 数 、 研修 等 の 実 | 
施 状況 、IT 等 の イン フラ の 特異 性 等 も 踏ま えな が ら 、 各 拠点 と 議論 し た | 
上 で 低減 措置 の 有効 性 を 評価 し て いる 。 
さら に 、 低 減 措 置 を 踏ま えて も な お 残存 する リス ク に つい て は 、 必 要 に | 
応じ て 本 部 の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 主管 部 門 が 実地 調査 等 を 行い 、| 
残 在 する リス ク が 高い 拠点 に つい て は 監視 ・ 監 査 の 頻度 を 上 げ る な ど 、 追 | 
加 の 対策 を 講じ 、 全 社 的 な 対策 の 実効 性 を 高め て いる 。 | 
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| 【 先 進 的 な 取組 み 事 例 】 | 
| … グル ー プ ベー ス の 情報 共有 に つい て 、 グ ルー プ 全 体 で 一 元 化し た シス | 
テム を 採用 し 、 海 外 拠点 等 が 日 々 の 業務 で 知り 得 た 顧客 情報 や 取引 情報 を | 
日 次 で 更新 する ほか 、 当該 更新 情報 を 本 部 と 各 拠点 で 同時 に 共有 ・ 利 用 す | 
る こと に より 、 本 部 に よる 海外 拠点 等 へ の 監視 の 適時 性 を 高め て いる 事 | 


一 5 職員 の 確保 、 育 成 等 


マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 態勢 の 実効 性 は 、 各 営業 店 を 含む 様々 な 部 
門 の 職員 が その 役割 に 応じ た 専門 性 ・ 適 合 性 等 を 有 し 、 経営 陣 が 定め た 方 針 ・ 手 
続 ・ 計 画 等 を 的 確 に 実行 する こと で 確保 され る も の で ある 。 

金融 機関 等 に お いて は 、 こ うし た 専門 性 ・ 適 合 性 等 を 有する 職員 を 必要 な 役割 
に 応じ 確保 ・ 育 成 し な が ら 、 適 切 か つ 継続 的 な 研修 等 (関係 する 資格 取得 を 含 
む 。) を 行う こと に より 、 組 織 全 体 と し て 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 
理解 を 深め 、 専 門 性 ・ 適 合 性 等 を 維持 ・ 向 上 させ て いく こと が 求め られ る 。 
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【 対 応 が 求め られ る 事項 】 

① マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 関わ る 職員 に つい て 、 そ の 役割 に 応じ 
て 、 必 要 と され る 知識 、 専 門 性 の ほか 、 研 修 等 を 経た 上 で 取引 時 確認 
の 措置 を 的 確 に 行う こと が で きる 適合 性 等 に つい て 、 継続 的 に 確認 する 
ミミ と 

② 取引 時 確認 等 を 含む 顧客 管理 の 具体 的 方 法 に つい て 、 職員 が 、 そ の 役 
割 に 応じ て 的 確 に 理解 する こと が で きる よう 、 分 か りや すい 資料 等 を 用 
いて 周知 徹底 を 図る ほか 、 適 切 か つ 継 続 的 な 研修 等 を 行う こと 

③ 当該 研修 等 の 内 容 が 、 自 ら の 直面 する リス ク に 適合 し 、 必要 に 応じ 最 
新 の 法規 制 、 内 外 の 当局 等 の 情報 を 踏ま そ を た も の で あり 、 ま た 、 職 員 等 
へ の 徹底 の 観点 か ら 改 善 の 余地 が な いか 分 析 ・ 検 討 する こと 

④ 研修 等 の 効果 に つい て 、 研 修 等 内 容 の 遵守 状況 の 検証 や 職員 等 に 対す 
る フォ ロー アッ プ 等 の 方 法 に より 確認 し 、 新た に 生じ る リス ク 等 も 加味 
し な が ら 、 必 要 に 応じ て 研修 等 の 受講 者 ・ 回 数 ・ 受 講 状 況 ・ 内 容 等 を 見 
直す こと 

⑤ 全社 的 な 疑わ し い 取 引 の 届出 状況 や 、 管 理 部 門 に 寄せ られ る 質問 内 
容 ・ 気 づき 等 を 営業 部 門 に 還元 する ほか 、 営 業 部 門 内 に お いて も こう し 
< 情報 を 各 職 員 に 的 確 に 周知 する な ど 、 営 業 部 門 に お ける リス ク 認 識 を 
深め る こと 


【 対 応 が 期待 され る 事項 】 

a. 海外 拠点 等 を 有する 金融 機関 等 グル ー プ に お いて 、 各 海外 拠点 等 の リ 
スク 評価 の 担当 者 に 対し て 、 単 に リス ク 評 価 の 手法 に つい て の 資料 等 を 
作成 ・ 配 布 す る の みな ら ず 、 リ スク 評価 の 重要 性 や 正確 な 実施 方 法 に 係 
る 研修 等 を 当該 拠点 等 の 特殊 性 等 を 踏ま えて 実施 し 、 そ の 研修 等 の 内 容 
に つい て も 定期 的 に 見 直す こと 

b. 海外 拠点 等 を 有 し 、 海 外 業 務 が 重要 な 地位 を 占め る 金融 機関 等 グル ー 
プ に お いて 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 関わ る 職員 が 、 マ ネロ ン ・ 
テロ 資金 供与 に 係る 国際 的 な 動向 に つい て 、 有効 な 研修 等 や 関係 する 資 
格 取得 に 努め る よう 態勢 整備 を 行う こと 


IV 金融 店 に よる モニ タリ ング 等 


V 一 1 金融 店 に よる モニ タリ ング 


前 記 の と お り 、 金 融 庁 と し て は 、 本 ガイ ドラ イン を 踏ま えた 金融 機関 等 に お け 
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る マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 へ の 取組 み 状 況 等 に つい て 、 適 切 に モニ タリ ング 
を 行い 、 そ の 結果 得 ら れ た 情報 を 金融 機関 等 と 共有 し つつ 、 管 理 態勢 の 強化 を 促 
し 、 必 要 に 応じ て 、 監 督 上 の 措置 を 講ず る こと を 検討 し て いく 。 

こう し た モニ タリ ング を 行う に 当たっ て は 、 我 が 国 に お ける マネ ロン ・ テ ロ 資 
金 供与 に 係る 実質 的 な リス ク に 着目 する アプ ロー チ を 採る こと と し 、 利 用 可能 
な 情報 を 収集 ・ 集 約 し 、 金融 シス テム 全体 を 優 し た 上 で 、 各 業 態 の リス ク 及 び 
各 業 態 に お ける 各 金 融 機関 等 の リス ク を 特定 し 、 評価 す る 。 その 上 で 、 特 定 ・ 評 
価 し た リス ク の 高低 に 応じ て 資源 を 配分 し て 、 実効 的 か つ 効 率 的 な モニ タリ ン 
グ を 行っ て いく 。 

こう し た 業態 間 及 び 業 態 内 の リス ク の 特定 ・ 評 価 に お いて は 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 
資金 供与 に 係る 国際 的 な 動向 も 踏ま えな が ら 、 様 々 な 商品 ・ サ ービス 、 取 引 形態 、 
国 ・ 地 域 、 顧客 の 属性 等 の 金融 機関 等 の 特性 等 を 勘案 し 、 金融 当局 に よる フォ ワ 
ー ド ・ ル ッ キ ング な モニ タリ ング に 活用 し て いく 。 


前 記 の よう な リス ク の 特定 ・ 評 価 ・ 分 析 を 行う に 当たっ て は 、 種々 の 定量 ・ 定 
性 情報 等 の 客観 的 資料 が 必要 と な る 。 金融 庁 と し て は 、 既に 入手 可能 な デー タ の 
ほか 、 例 えば 以下 の 情報 等 を 必要 に 応じ て 金融 機関 等 より 提出 を 受け る こと や 、 
各 金 融 機関 等 の 内 部 管理 態勢 に 関す る ヒア リン グ を 行う こと 等 に より 、 監 督 当 
局 に よる リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ の 実効 性 の 向上 を 図る 。 こ うし た モニ タリ ン 
グ を 有効 に 実施 する た め 、 財 務 局 も 含む 専門 人 材 の 育成 、 外 部 専門 家 の 採用 を 図 
っ て いく 。 
疑わ し い 取 引 の 届出 件 数 ( 国 ・ 地 域 別 、 顧 客 属性 別 等 の 内 訳 ) 

内 部 監査 や 研修 等 (関係 する 資格 の 取得 状況 を 含む 。) の 実施 状況 

特定 事業 者 作成 書面 等 

マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク 管 理 に つい て の 経営 陣 へ の 報告 や 、 必 要 に 
応じ た 経営 陣 の 議論 の 状況 


SS TSN 人 


これ ら の 情報 は 、 金融 機関 等 が リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ に お ける リス ク の 特 
定 ・ 評 価 等 を 行う 際 に も 有用 で あり 、 金融 機 関 等 に お いて は 、 こ れ ら の 情報 その 
他 自ら の リス ク 分 析 に 必要 な 情報 を 蓄積 ・ 整 理 し た 上 で 、 自 ら の リス クベ ー ス ・ 
アプ ロー チ の 実効 性 向上 の た め に 活用 する こと が 期待 され る 。 


また 、 前 記 モ ニタ リン グ の 過程 で 見 られ た 事例 や 外国 当局 等 か ら 入 手 し た 情 
報 に つい て 、 我 が 国 金 融 機関 等 の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 全体 の 水準 の 底 
上 げに 資す る と 考え られ る も の に つい て は 、 金 融 庁 と し て 、 積 極 的 に 金融 機関 等 
と の 共有 を 図っ て いく 。 
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な お 、 犯 収 法 第 3 条 第 3 項 で は 、 国家 公安 委員 会 に お いて 、 我が国 に お ける 犯 
罪 収益 移転 の 危険 性 等 に つい て 、 犯 罪 収 益 移転 危険 度 調査 書 を 公表 する こと と 
され て いる 。 金融 庁 は 、 金融 機関 等 の 監督 当局 と し て 、 当該 調査 書 も 踏ま えて 、 
金融 機関 等 に 対す る リス クベ ー ス ・ ア プロ ー チ に 基づく モニ タリ ング を 実施 す 
る 。 


IV 一 2 官民 連携 ・ 関 係 当 局 と の 連携 等 


高まり を みせ る マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 リス ク に 対し て 、 我が国 金融 シス テム 
全体 の 健全 性 を 維持 する た め に は 、 個 別 の 金融 機関 等 に お ける 対応 の みな ら ず 、 
内 外 の 関係 当局 、 業界 団体 、 金融 機関 等 の 民間 事業 者 が 連携 ・ 協 働 し て 対応 を 進 
め て いく 必要 が ある 。 

特に 、 時 々 変化 する マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供 与 の 動向 に 機動 的 に 対応 する た め に 
は 、 国際 的 な 議論 ・ 先 進 的 な 取組 み 等 に つい て の 情報 収集 が 重要 と な る が 、 個別 
の 金融 機関 等 に お いて 収集 で きる 情報 に は 限界 が ある こと も 考え られ る ほか 、 
対応 の ノウ ハウ を 蓄積 する 上 で も 、 非 効率 と な りか ね な い 。 


こう し た 観点 か ら 、 金融 庁 と し て は 、 従 前 以上 に 業界 団体 や 、 関係 省庁 、 外国 
当局 と の 連携 を 深め て 情報 収集 を 強化 し 、 モ ニタ リン グ 等 で 得 た 参考 と な る 事 
例 等 も 含め 、 こ うし た 過程 で 収集 し た 優良 事例 等 に つい て 、 金 融 機関 等 と 共有 を 
図っ て いく 。 また 、 業 界 団体 等 と 連携 し な が ら 、 個別 金融 機関 等 と も 継続 的 に 対 
話 等 を 行う な ど し て 、 マ ネロ ン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 に 係る 課題 や 解決 策 、 環境 整 
備 等 に つい て の 継続 的 な 検討 を 促し て いく 。 


また 、 業界 団体 等 に お いて は 、 当該 業界 の 特性 を 踏ま えな が ら 、 傘下 金融 機関 
等 に 対し て 、 マ ネロ ン ・ テ ロロ 資金 供与 に 係る 最新 の 動向 や 、 課題 ・ 解 決 策 の あり 
方 や 事例 、 諸 外国 に お ける 取組 み 等 に つい て の 情報 提供 を 行う ほか 、 傘 下 金融 機 
関 等 の マネ ロン ・ テ ロ 資 金 供与 対策 の 実施 ・ 高 度 化 に 係る 支援 を 行う な ど 、 中 心 
的 な 役割 を 果たす こと が 求め られ る 。 


さら に 、 こ うし た マネ ロン ・ テ ロロ 資金 供与 リス ク 管 理 に 係る 業務 の 効率 化 の 観 
点 か ら は 、 前記 の よう な 積極 的 な 情報 共有 に 加え 、 顧客 管理 、 リ スク 評価 、 取 引 
モニ タリ ング ・ フ ィ ル タリ ング 等 の 様々 な 分 野 に お いて 、 テ クノ ロジ ー 等 を 使っ 
た 高度 化 、 ア ウト ソー シン グ 等 に よる 共同 化 と いっ た 取組 み を 、 そ の 有効 性 を 高 
め つ つ 促 進 し て いく こと も 重要 で ある 。 
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他方 、 金 融 庁 と し て も 、 官 民 双 方 の 円 滑 な コミ ュ ニ ケー ショ ン を 更に 促進 する 
観点 か ら 、 業 界 団体 や 個別 金融 機関 等 か ら の 意見 等 を 踏ま は そえ て 、 モ ニタ リン グ や 
アウ トリ ー チ 等 の あり 方 に つい て も 、 継 続 的 に 見 直し て いく 。 

さら に 、 こ うし た 我が国 金融 当局 の 取組 み は 、 国内 に お ける 関係 省庁 と の 連携 
の 下 、 有効 に 行わ れる 必要 が ある 。 特に 、 海外 送金 等 の 業務 に 関し て は 、 財務 省 
の 行う 外為 法 等 に 基づく 外為 検査 と の 連携 等 に に よ に り 、 モ ニタ リン グ の 実効 性 ・ 効 
率 性 の 向上 が 期待 で きる 。 また 、 必要 に 応じ 、 外国 当局 と 情報 交換 を 行う こと も 
有効 で ある 。 


金融 庁 と し て は 、 こ の よう に 、 業 界 団 体 ・ 個 別 金融 機関 等 、 関係 省庁 、 外 国 当 
局 と 密接 に 情報 交換 ・ 連 携 を 図り 、 我が国 に お ける 実効 的 な マネ ロン ・ テ ロロ 資金 
供与 対策 を 確保 する た め の 施 策 を 講じ て いく 。 
平成 30 年 2 月 6 日 制定 
平成 31 年 4 月 10 日 改正 
令 和 3 年 2 月 19 日 改正 
令 和 3 年 7 月 19 日 改正 
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